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Chién lugc phat trién du lich Viét Nam dén nam 2020, tim nhin dén nim 2030
chi ra quan diém phat trién theo chiéu siu chat luong, hiéu qua, bén ving, ¢ thuong
hiéu va co strc canh tranh. Quan diém d6 mé ra tim nhin moi trong quy hoach phat
trién du lich. Quy hoach tong thé phat trién du lich Viét Nam dén ndm 2020, tam nhin
dén nam 2030 di xac dinh khong gian 7 ving du lich dic trung, 46 khu du lich quéc
gia, 40 diém du lich qubc gia va 12 6 thi du lich. Cho dén nay, 4/7 ving du lich, 63
tinh thanh phé truc thudc Trung wong dd co quy hoach phat trién du lich. Nhiéu tinh
da diéu chinh hodc 1ap méi quy hoach theo quan diém méi cia Chién luoc. Hau hét
cac khu, diém du lich quan trong ciing di c6 quy hoach. Co thé ndi, hé théng quy
hoach phat trién du lich trén pham vi ca nudc da hinh thanh co ban va la co s& dinh

hudng quan trong cho hoat dong du lich & moi cép.

Tuy nhién, qua danh gia cho thiy thuc té & hau hét cac noi hoat dong du lich
khong dién ra theo ding quy hoach. Nhiéu quy hoach chi ton tai trén gidy ma it dugc

thue thi trong thuc té. Hau hét cac quy hoach vé ra buc tranh kha lac quan vé céc chi



tiéu phat trién nhung ciing rat it quy hoach dat dwgc muc tiéu dé ra. Biéu hién rd nét 1a
hoat dong du lich ¢ nhiéu noi dién ra ty phat, 16n x0n; san pham khong c6 phong cach
riéng; thi truong muc tiéu khong 1o rang; khong tao 1ap dugc gid tri thu hudng cho
khach... Nut that caa van dé ¢ day chinh 1a chat lwong quy hoach va quan 1y quy
hoach. Mot mit, chat lugng cic quy hoach ¢ n nhiéu han ché, ¢ n ning vé y chi chu
quan, chil yéu dua trén “cai minh c6” vé tiém ning tai nguyén du lich ma chua thuc su
bam sat vao nhu cau va xu hudng thi trudng. Quy hoach chua “don duong” cho cung
va cau gip nhau. Ngay ca khi mot sé quy hoach duoc 1ap c6 sir dung tu van quoc té
voi chat lugng dugc coi la kha di nhung viéc thuc thi quy hoach ciling khong dat duoc
két qua nhu muc tiéu dit ra. Mat khéc, viéc quan 1y quy hoach ¢ moi cép ciing chua
dén noi dén chdn. Do tinh chét dic thu cua nganh du lich ma quy hoach du lich phu
thudc nhiéu vao quy hoach cac nganh khac. Néu khong c¢6 quan diém, tim nhin ding
dan trong quan 1y quy hoach thi quy hoach phat trién du lich luén bi tic dong, 1am
bién dang boi quy hoach cac nganh khac. Thuc té cho thdy nhiéu khu, diém du lich da
dugc dua vao quy hoach nhung ddng thoi ngudi ta lai cho trién khai cac du 4n phat
trién cong nghi¢, khai khoang, thuy dién, san xuit vat liéu xdy dung...vi muc tiéu
truéc mit da lam pha v& khong gian du lich va huy hoai tai nguyén du lich.

Thuc té d6 dit ra yéu cAu doi méi cin ban vé quan diém va tAm nhin trong quy
hoach cin bam sat quan diém chién luoc phat trién theo chiéu sdu chat lugng, hiéu
qua, bén virng, ¢ thuong hi€u va c6 suc canh tranh. Theo do, thay doi tir tu duy dén

hanh dong trong quy hoach véi nhiing goi y sau day:

- Thé nhét, thuc hién quan diém thi truong (market orientated planning);
huéng t6i théa man nhu ciu va mong doi ciia khach, ldy sy hai 1 ng ctua khach lam
muc ti€u phat trién. Trude hét xac dinh rd duoc thi truong muc ti€u (theo phan doan)
cho mdi diém dén trén co s& nghién ciru k§ nhu cau thi trudng c6 tinh dén nhiing yéu
t6 canh tranh. Tl thi truong, tién hanh xay dung ,,concept” cho san pham hudng toi
tao 1ap nhitng gid tri thy huong, gia tri trai nghiém du lich cho tung phan doan thi

truong khach can thu hat. San pham c6 phong cach va gia tri cao dugc hinh thanh dya



trén nhimg gia tri ndi bat vé tai nguyén va phong cach dich vu. Quy hoach dong thoi
tinh toan sttc chira dam bao duy tri chat lugng va phat huy duogc gia tri bén viing; tao
1ap duoc khong gian va hinh anh dic trung cho diém dén trd thanh thuong hiéu dé tién
hanh quang b4 va xtc tién ban dén thi truong muc tiéu. Pay 1a budc dau tién dinh

huéng cho cung va cau gip nhau, c6 y nghia quyét dinh.

- Tht hai, x4c dinh v ng doi san pham v6i tAm nhin dai han trong quy hoach;
ludn ludn khoi dau bang san pham c6 cip d6 chat luong cao cip, chuyén biét danh cho
thi truong phan biét & quy md hep va timg budc mo rong; wu tién phat trién san pham
c6 gid tri gia ting cao, c6 thuong hiéu manh; xac dinh 16 trinh lam méi san pham khi
du bao xuat hién xu huong dai tra. Phan biét thi truong theo muc dich, do dai luu tra
va kha nang chi tiéu dé quy hoach nhiing khong gian phan biét, tranh hiéu ing hdn
tap; hudng tdi thi truong c6 muc dich nghi dudng, nghi phép dai ngay voi phong cach
thu huong gia tri dic sic vé van hoa va moi truong sinh thai co loi ich cao cho sirc

khoe thé chat va tinh than.

- Thu ba, t6 chirc khong gian du lich dam bao su hai h a giita con nguoi, vin
hoa voi thién nhién; ton trong gia tri van hoa ban dia va gié tri tu nhién dé tao diém
nhan va hinh anh dic trung cho dém dén; khai thac dugc nhiing gia tri van hoa vat thé
va phi vat thé dé lam ting gié tri cho diém dén; quy hoach diém dén c6 hat nhan trung
tam va nhitng vé tinh duoc két ndi giao thoa véi hoat dong cua cong ddng dia phuong;
tao 1ap duoc ,,ngo6i nha chung®- khong gian chung cho khach c6 co hoi giao luu voi
nhan dan dia phuong. Quy hoach tao diéu kién thuén loi cho dan cu dia phuong duogc
tham gia vao hoat dong don tiép va phuc vu khach du lich; tao co hdi sinh ké cho dan
cu dia phuong do vay phai tinh dén chia sé loi ich hai h a giira cong ddng dia phuong
va céc dbi tac.

-Thr tu, quy hoach hudng t&1 phat huy tinh lién vung, trong 7 vung du lich vira
tao duogc tinh dac trung vung vira tao ra tinh da dang cho nhiing ky nghi va kéo dai ky
nghi théng qua két ndi giira cac dia phuong va diém dén trong ving. Quy hoach du

lich dong thoi phai khai thac dugce yéu té lién nganh, gin v4i quy hoach cac nganh



kinh té- xa hoi dé khai thac st lan toa, dong luc phat trién cua du lich véi cac nganh
lién quan nhu nong nghiép, giao thong, thuong mai, vién thong... Do vay quy hoach

dam bao can doi loi ich gitta cac dia phuong va gitra cac nganh.

- Tht ndm, quy hoach phai tinh dén khai thac hop 1y, sir dung tiét kiém va
phat huy duoc gia tri tai nguyén du lich. Trudc hét, quy hoach danh gia ding nhiing
gia tri hi¢n hiru va tiém 4n cla tai nguyén, hoach dinh phuong an, 16 trinh khai thac,
bao ton, gin giir va phat huy gia tri cua tai nguyén du lich tu nhién va nhan vin mot
cach bén virng. Quy hoach ciing chi ra nhitng quy dinh, gi6i han nhiing gi ,,duoc lam*
va ,khong dugc lam* va tuyét ddi tuan tha trong quan 1y quy hoach. Mot trong nhiing
tai nguyén vo gia & mdi ngéc ngach diém dén d6 1a ban sic vin héa Viét Nam - ,, Tinh
than Viét Nam* can khéo 1éo khai thac.

- Tht séu, quy hoach dam bao tinh hién dai, m¢ duong cho viéc tng dung
cong nghé hién dai, cong nghé sach hudng toi san pham du lich vi con ngudi, than
thién mai truong va du lich c¢6 trach nhiém. Quy hoach tinh dén kha ning dap tmg cua
cac nguén luc, trong thiét ké chire nang dam bao tién nghi, tién 191 nhung tiét kiém tai
nguyén; st dung ngudn luc dia phuong. Phong cich hién dai khong cé nghia chi 13
nhiing cong trinh vi dai, hoanh trang ma thé hién trong céc chi tiét cia san pham véi
cach thurc stir dung dich vy, tinh tién dung, chirc nang thong minh va duoc phuc vu boi

con ngudi v6i ky ning chuyén nghiép, dap nét vin hoa truyén thong.

- Thu bay, quy hoach chi ra dugc nhitng chuong trinh, du an, nhiém vu uu
tién dé tap trung dau tu co 16 trinh va dam bao hiéu qua dong bo trong pham vi ngudn
luc cho phép. Trong nhitng nhiém vu wu tién do, bén canh dau tu vao ha tﬁng va co so
vat chat k¥ thuat phai tdp trung uu tién dau tu cho chuong trinh xtc tién, quang bé;
phat trién ngudn nhan luc va bao ton, phat huy gia tri vin hoa, bao vé moi truong. Pay
1a nhitng chuwong trinh ,,mém* ¢ y nghia quyét dinh va la diéu kién tién quyét dé quy

hoach dugc thyc thi trong thuc té.

- Thé tam, dé dam bao thuc hién tdt viéc quan ly va thuc thi quy hoach, tu

qua trinh 1ap cho t6i trién khai quy hoach phai coi trong nang cao nhan thirc du lich



cho tat ca cac ddi twong tir cip quan 1y, hoach dinh chinh sach, cho dén doanh nghiép
va cong dong dan cu. Pay la diéu kién can va da dé quy hoach co chét luong va dugc

thuc thi trong thuc té dap tng yéu cau phat trién.





