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MGt khu du lich nghi du@ng, sinh théi va thé thao bién

THE MANH DE PHAT TRIEN SAN
PHAM DU LICH VIET NAM

Tai nguyén thién nhién, nhédn van da dang
va v trf dia ly thuén lgi 1a nhiing nguén luc
va nhan t§ quan trong ddi véi su phét trién
du lich Viét Nam néi chung va phét trién san
pham du lich néi riéng.

Tai nguyén du lich clia Viét Nam da dang,
c6 stic hap dén cao, mang lai loi thé so sénh
va cé y nghia quan trong trong viéc tao san
pham du lich da dang, hédp dan dé thu hat
khéch du lich. C4u tric dia hinh déi ndi, cao
nguyén, dong béng, bién dao, hé canh quan,
sinh théi déng thuc vat da dang, séng ho,
bién - dao, rimg, hang déng... 1a tiém nang
I6n cho phét trién va da dang héa san pham
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du lich. Céc di san thién nhién thé gidi dugc
UNESCO c6ng nhan nhuvinh Ha Long, Vuon
quéc gia Phong Nha - Ké Bang, céc khu du
trir sinh quyén thé gidi, cao nguyén da Pdng
VAn - cbng vién dia chat toan cau la nhing di
san dac biét hap dan khach du lich.

Véi cong dong 54 dan toc anh em, Viét Nam
dang s& hiru kho tang van hda vé cung dac
séc. Cung véi do, khoang 40.000 di tich lich
str, van hoa, trong dé cé hon 3.000 di tich
dugc xép hang cap quoc gia cd gia tri di
san quan trong. Di tich c8 dé Hué, di tich MY
Son, db thj ¢6 Hoi An, hodng thanh Thing
Long, thanh nha Hb (Thanh Hda) 1a cac Di
san Van hda thé gidi dugc UNESCO céng
nhan cé gia tri hap dan cao vdi du khach.
Trén khap moi viing mién nudc ta cé nhiéu
lang 8 véi nét kién tric dic sic va luu gitr
nhiéu nét sinh hoat van héa truyén théng
dbc déo clia ngudi Viét, Céc di san van hda
phi vét thé dugic UNESCO cbng nhédn nhu' ca
trl, nhad nhac cung dinh Hué, céng chiéng
Tay Nguyén, quan hg, dan ca vi ddm...; nhiéu
phong tuc t&p quan, nhiéu & hdi dan gian dic
sic va nghé thuat an thuc doc déo, tinh té 1a
thé manh dé phét trién va nang cao nang luc
canh tranh ctia s&n pham du lich Viét Nam.

Viét Nam cd nhiéu diéu kién dé phat trién san
pham du lich vira da dang, khéc biét, vira
h&p dén, cé kha nang canh tranh cao. Tuy
nhién, dé bién tiém nang thanh san pham

dich thuc, co kha nang canh tranh trén thj
truding du lich quéc té va dap (g nhu céu
ngay cang cao, da dang cua khach du lich
doi hdi sur nd Iuc, quyét tam khéng chi cla
cac nha quan Iy, kinh doanh du lich trong
dinh hudng va xdy dung san pham du lich
ma con phu thudc vao nhan thirc, thai do cla
ngudi dan dia phuong cling nhu nhu cau, thi
hiéu ctia du khéch.

THUC TRANG NANG LUC CANH
TRANH CUA SAN PHAM DU LICH
VIET NAM

Thai gian qua, Du lich Viét Nam da quan tam
khao sat, xdy dung va phat trién san pham
du lich dua trén thé manh vé tai nguyén,
nhiéu san pham du lich mdi hinh thanh, gép
phan da dang héa san pham du lich, ting
budc nang cao chat luong va kha nang
canh tranh.

Tuy nhién, Du lich Viét Nam van con nhiing
han ché nhat dinh trong céng tac xéy dung,
phét trién va nang cao nang luc canh tranh
cula san phdm du lich, thé hién & mét sé diém
cy thé dudi day:

Sy doc ddo clia san pham la yéu to quyét
dinh thanh céng trong canh tranh diém dén.
Hién san pham du lich dugc khai thac cht
y8u van dua vao tai nguyén co san, it tao
duoc su da dang, khéc biét va tinh hap dan.
Hon nita, viec dau tu khai thac san pham dé
con dudi dang thé, don gian, chua chi trong
vao chiéu sau nén san pham du lich con don
diéu, lam cho céc chuong trinh du lich kém
hép dan va sinh déng, thiéu strc hit khach
du lich. Can xay dung dinh huéng, giai phap
thuc t& dé da dang hda va néng cao chét
Igng san pham, dich vu du lich tai diém dén.

S&n pham du lich con it dugc biét dén trén th
trudmng du lich thé gidi, thiéu céc san pham
ndi trdi, khac biét dé tao dung hinh anh
thuong hiéu nén chua gy duge an tuong
thue surcho du khach.



Chng tac xay dung san pham du lich con
"Wrong” vé co ché, chinh sach. Nhan thirc
vé tam quan trong cla xdy dung san pham
du lich chua cao. Kinh phi cho déu tu xay
dimg san pham du lich con thap.

t cdu ha tAng & nhiéu trung tadm du lich,
i%én diém du lich thiéu déng bd, chéat lugng
theip, bi xuéng cap manh hoac it/chua dugc

Ut nang cAp nén khé khin trong vide

tidép can san pham du lich. Phuong tién van
t& khach du lich con nhiéu han ché.

Nhin chung, Du lich Viét Nam cé nhiéu loi
thé so sanh dé phat trién san pham du lich
ngang bing hodc hon so véi nhitng quéc gia
trong khu vure. Tuy nhién, hiéu qua va tinh
canh tranh clia san pham du lich Viét Nam
V& co' ban con thua kém mét s6 déi thu canh
tranh chinh trong khu vure. Nguyén nhén co
n I ching ta con ling ting, chuta biét
h bién nhitng loi thé so sanh thanh lgi thé
nh tranh cuia san pham du lich Viét Nam.
Trén thi trudng du lich quéc t&, loi thé canh
tranh ctia san pham du lich mdi déng vai tro
quyét dinh trong canh tranh chlt khéng phai
lof thé so sénh. Thuc tién phét trién du lich
O gian qua cho thay, han ché Idn nhét cla
pham du lich Viét Nam Ia tinh don diéu,
thiéu da dang, déng bd, chét Irgng con thap,
thiéu su’ phét trién theo viing hodc theo san
pham dic thl dia phuong va thiéu kha ning
canh tranh trén thi trudng quéc té.

LAM Gi BE TANG NANG LUC
ANH TRANH?

Chién lugc Phét trién Du lich Viét Nam dén
ndm 2020, tAm nhin 2030 va Quy hoach
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t6ng thé phat trién Du lich Viét Nam dén nam
2020, tam nhin 2030 duge Chinh phu phé
duyét da xac dinh mdt trong nhirng giai phap
wu tién 13 *Phét trién hé théng san phdm du
lich chat Iigng, déc séc, da dang va déng
b6, cé gid tri gia tdng cao, dam bao dap Ung
nhu cau clia khach du lich néi dia va quéc
té&; phat trién san pham du lich “xanh", tén
trong yéu té tu nhién va van hoa dia phuong;
chu trong quy hoach, dau tu' phét trién san
pham du lich dua trén thé manh ndi tri va
hap dan vé tai nguyén du lich; tap trung wu
tién phét trién san pham du lich bién, dao,
du lich van hda va du lich sinh thai; tirng
budc hinh thanh hé théng khu, tuyén, diém
du lich quéc gia; khu, tuyén, diém du lich dia
phuong va dé thi du lich; khéng nglrmg phat
huy thé manh va tang cudng lién két gitta
cac viing, mién, dia phuong nham hudng tdi
hinh thanh san pham du lich déc trung theo
céc vung du lich”,

P& thuc su hap dan khach du lich dén Viét
Nam, diéu quan trong la phéi xdy dung san
pham du lich dua trén nhu cau va s& thich
clia khach du lich, ¢ tinh khéc biét néi troi
va hdp dan, cd khad ning canh tranh cao
cling nhu cac san pham dugc tiép thi, xuic
tién chao ban nhu thé nao dé chiém dugc
trai tim cdia khach du lich tiém nang. Vi vy,
thdi gian téi, Du lich Viét Nam c¢én tap trung
ngudn Iuc xdy dung va phat trién san pham
du lich déng bd theo huéng da dang, khéc
biét, tap trung phat trién manh loai hinh du
lich, dac biét I3 du lich bién véi hé théng san
pham nghi dudng bién, tham quan thang
canh bién, xay dung khu du lich nghi dudng,
sinh thai va thé thao bién cé quy md, chat
lrong cao; phét trién cac loai hinh, san pham
du lich van héa gan véi di san, 1& hdi, tham
quan va tim hiéu truyén théng van ha, 16i
séng dia phuong, phét trién du lich cong
déng va du lich lang nghé két hop nghi tai
nha dan; ddy manh cung cép loai hinh, san
pham nghi dudng sinh thai, kham pha hang

déng, du lich ndi va nghi dudng ndi, du
lich sinh thai néng nghiép, ndng thdn; tang
cudng lién két tao san phdm du lich viing,
lién viing, lién k&t nganh duding sét, duting
khéng, duéng bd va duding bién dé tao san
pham da dang; md rong loai hinh du lich méi:
du thuyén, caravan, du lich MICE, du lich gido
duc, du lich dung bénh, du lich cham séc
séc dep. Déng thdi, ¢an coi trong xay dung
thuong hiéu san pham du lich Viét Nam dé
tang vi thé va kha néng canh tranh trén thi
truong quéc t&; déng bd héa co s ha tang
tai cac trung tdm du lich va cac tuyén diém
du lich; tiéu chuén héa, tang cudng gidm sét
va kiém soat chat luong san pham, dich vy
du lich; tang cudng bao vé canh guan, moi
trudng du lich tai cac khu, diém du lich nhém
dura Viét Nam thuc sy trd thanh diém dén du
lich bén vitng ca vé kinh t&, xa héi, sinh thai,
maéi truong.

Téng cuc Du lich phét huy vai trd ddu mdi
tham muu guan ly cac hoat déng xay dung
va phét trién san pham du lich, khai théc tai
nguyén du lich, phat trién céc dich vu du
lich trén toan quéc; dau mdi phdi hop xy
dung céc chinh sach tao diéu kién thudn
lof cho phat trién san pham du lich; dau maoi
cho céc hoat déng phét trién san pham du
lich lién viing, lién qudc gia; dau méi phéi
hop lién nganh trong quan ly, khai thac tai
nguyén du lich nhdm phét trién va néng cao
stic canh tranh cla san pham du lich. Bén
canh dé, cai thién va nang cép mét cach
déng bb hé théng két cau ha tang clia Viét
Nam, dac biét 1& hé théng duong b tdi céc
diém du lich clia Viét Nam; huéng dan gidp
d& céc dia phuong, doanh nghiép ndng cao
tinh chuyén nghiép trong viéc xay dung san
pham du lich va chat luong dich vy du lich;
c6 co ché tao diéu kién thuan oi thu hiit dau
tur xay dung san pham du lich; don gian hoa
céc thi tuc ddi véi khéch du lich, giai quyét
hiéu qua cac té nan an xin, ban hang rong,
chéo kéo khach mua hang, an cip, cudp
giat tai céc diém du lich, tng cuding béo vé
canh quan, méi trurdng diém dén, déc biét la
gitr gin vé sinh tai diém dén. Thyc hién dugc
diéu dé, nganh Du lich Viét Nam mdi cé thé
bién cac loi thé so sanh thanh loi thé canh
tranh, thu htit dugc nhiéu khach du lich, gép
phan thic day phéat trién du lich manh, bén
ving va néng cao kha nang canh tranh cla
diém dén Viét Nam trén thi truong khu vuc
va thé gidi.m
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