Nganh du lich Viét Nam

“o

trong doi sanh véi cac nuéc
cong dong ASEAN

Trong bdi ¢inh todn cAu hod dién ra manh mé& véi viéc hinh thanh Cong
dong Kinh t& ASEAN (AEC), sif canh tranh trong nganh du lich trd nén khéc
ligt, diic biét I3 canh tranh gifta cdc qudc gia trong khu vic c6 diéu ki¢n phat
tri€n cdc san phim du lich twong ty nhau. V@i lugng khich quéc t& dat 10
triéu Iugt niim 2016, du lich Viét Nam di rit ngiin din khodng cdch vdi cic
qudc gia manh trong khu vite. Tuy nhién, d€ nganh du lich Vi¢t Nam bit kip
trinh dj phét trién ciia cic qudc gia hing d4u trong khu viyc thi thai gian téi,
Nganh vin dang ciin nhiéu gidi phdap déng bj.

THYC TRANG PHAT TRIEN
NGANH DU LICH VIET NAM

Theo s& li¢u cda Téng cuc Du lich
Viét Nam. niim 2016, lugng khich 3
téng thu tir khich du lich ting rudng
manh, du lich Viét Nam di dén duge
han 10 ricu khich du lich, tang 26,0%
50 v6i nfim 2015: phuc vu 62 tri¢u Lrgt
khéch ndi dia, tdng thu tir khéch du lich
dat 400.000 1y ddng. BE thiic ddy du lich
quéc 1€, Viét Nam di hgp tdc v6i nhidu
nudc vi viing linh thd trén th¢ gidi, tham
gia tich cuc trong hoat djng clia céc (&
chifc, co ch€ hgp tdc khu vye va quc (€
vé du lich, nhu: ASEAN, APEC, ASEM,
TG chite Du lich ThE gi6i (UNWTQ),
Hiép hdi Lir hanh Du lich chiu A - Théi
Binh Dudng. Du lich Viét Nam 43 tham
gia hiu hét cde hoi chdg du lich qube (&
16n: té chite nhiéu chutdng tinh quang b,
xtic ti€n du lich i cdc thi trudng trong
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diém. gép phin dua hinh dnh Viét Nam d€n v6i ban b
quéic 1€ va thu hidt khédch du lich quéc 1€ d€n Viét Nam.

Theo s li¢u cta Hi ddng Du lich va Lit hinh Th¢
gidi (WTTQC), trong 6 nim, giai doan 2009-2015. ngdnh
du lich ctia Viét Nam di tang trudng nhanh va d6ng gép
quan trong vdo 1ang rudng GDP, gid trj mi nganh déng
gép truc 1iép vio GDP ting gin 3 lan, ¢d gid tri tnuc ti€p
vi gifin (i€p clia ngdnh vio GDP ting gin 2.5 lin, hign
Nginh déng gép khodng 10% GDP. Tir niim 2009 dén
nim 2015, doanh thu tit hoat dong cia Nganh ting wruding
8n dinh. bit chp nhitng bat 6n cia kinh 1€ the gidi vi khu
vite, ting gin 3 ldn trong vong 7 nam (Bing 1).

Du lich di gép phiin quan trong tao viéc 1Am va
ting thu nhip cho ngudi lao déng, gidi quyét gin 8%
luc lugng lao Addng xa h§i véi hon 4.2 triCu lao dfng
nim 2015, Tuy nhién, trong giai doan nghién ciu. s6
lugng lao d6ng trong linh vyc du lich ting 1én khdng
nhidu, tif 4 riée nim 2009 1én 4,2 triGu nim 2015 di
gid tri tao ra cha Nginh ting 1&én gin 3 1an (Bdng 1).
Bi¢u ndy mét mit cho thiy, vai trd clia Nganh trong
120 viGe 1Am khéng cao, mit khic cho thiy, nﬁng sudt
120 d§ng trong Nginh c6 thé da ting 1&én ding k&,

BANG 1: NGANH DU L|CH TRONG NEN KINH TE VIET NAM

STT| Npidung 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2004 | 2015
1 |Xudt khfu dich vy du lich (1 VND) 59.364| 68.542} 105.491] 129.807| 147.365] 165.079| 184.367
2 [Du lich trong nutde (1§ VND) 64.063] 80.296] 96.328] 119.164] 134.773[ 153.882 173.512
3 |Gi trj d6ng gbp trre 1i€p vio GDP (1§ VND) | 70.786| 85.164 115.597] 143.456] 161.535( 182.065| 204.289
4 [Gi i déng g6p vao GLP (13 VNIY) 171.116] 199.866| 255.653] 311.367| 323.985] 367.238 412.535
5 _[Viec tam (nghin) 4.062.5 4.128.4] 3.787.4] 4.025.9] 3.905.8| 4.088.6[ 4.236.0

Mgudn: T8ng hep tir HAi ddng Du lich va L hanh ThE gidi, nAm 2016
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BANG 2: NGANH DU LJCH TRONG NEN KINH TE CAC QUOC GIA ASEAN

(GIA TR) TUYET D31 "

- Trife titp [ V8ng d6ng| Vicc lam | Téng | Vonadu| Xafit
5TT Nude vio GDP| phpvie |tryc titp | vike ldm tr khfiu
(ty USD) | GDP (%) | (nghin) | (nghin) | (3 USD) f1§ USD)

I |Thailand 319 81,6 2.21{} 5.3R3 7.2 40.3
2 |Indoncsia 27.5 82,4 3.325 9.814 14,1 1.2
3 [Malaysia 18.6 38,9 724 1.769 59 22.6
4 |Singaporc 14.8 28.7 153 303 13.8 18.9
5 |Philippines 12,0 314 1.259] 4,232 2.1 5.8
6 |Vietnam 8.6 26,7 1.963 4.088 4.6 7.8
7 |Cambodia 2.3 54 985 2.221 0.4 3.2
8 IMyanmar 1.4 3.1 305 1,134 0.1 1.2
9 |lLaos 0.6 1.7 130 396 0.3 0,7
10 |Brunei 0.3 1.1 3 16 0,4 0.4
il |World 19,4 58.3 827 2.076 4.5 7.5

Ngudn: Téng hgp tf Hi ddng Du lich va Lir hanh Thé gidi, nam 2016

Dich vy du lich qudc 1€ ¢ vai rd dic biét quan
trong dGi vdi phat tri€n Nganh trong bdi cdnh nhu ciu
trong nudc chuta cao, ddng thdi b6 sung ngudn ngoai &
quan trong dGi v6i cdn cin thanh todn qudc gia. Giai
doan 2009-20135, xuét khiu du lich quéc t& tAng nhanh
hdn so vGi doanh thu tlr du lich trong nude vdi gid tri
ting 1dn lugt 12 3.0 14n v 2,7 1dn. Tif nam 2011, kim
ngach xuit khiu du lich 43 vugt qua doanh thu kinh
doanh trong nudc. k€ tir d6 du lich quéc 1& giir thi phin
4p ddo trong cd ciu du lich cla Viét Nam. Su thanh
¢Ong trong thu hit khdch quéc t€ dén Viét Nam mét
phin ding k€ 13 nhd xu hudng gidm rio cdn thuong
mai dich vu theo cam k&t ¢lia WTO, AEC, cfc higp
dinh song phuong vd da phudng khic. Ngoidi ra. hoat
d6ng diu tu trong linh vuc du lich thufin Igi hon. du
khéch duge tao diéu kién d€ d& dang di chuyén dén
cde viing mién khéc nhau, nhd viy lugng khédch quéc
t€ dén Vi¢t Nam khong ngimg gia tang.

DU LICH CUA VIET NAM TRONG D8I SANH
V(! CAC NUGC ASEAN

Gid tri d6ng g6p ctia ngdnh du lich vio GDP phin
anh d§ I6n vd tim quan trong cta Nginh trong nén
kinh 1€ qudc diin. Péng gép cla Ngianh vio GDP gdm
2 hinh thite: d6ng p6p truc ti€p va gidn tiép. Theo gi4
tri d6ng g6p vio GDP, Viét Nam ddng thi 6 va x&p
sau cdc qudc gia ASEAN 5 (Th4i Lan. Indonesia,
Malaysia, Singapore va Philippines). vugt qua céic
quic gia con lai. Trong nam 2015, 8ng gif tri nganh
du lich Vi¢t Nam déng gép vio GDP 13 26.7 ty USD.
chi bling 1/3 gi4 tri tuong dng ciia Théi Lan va thap hon
s0 v@i qudc gia dig k& wrén 13 Philippines v8i khodng
hon 5 13 USD. Biéu ndy cho thiy. quy mé nganh du
lich Vi¢t Nam c¢on qué nhd vd chia wdng xidng véi
quy md chGa nén kinh € cling nhu quy m6 dan s6 c3
nude. Khi x6t gid tri twang d6i vé mitc déng gbp clia
nganh vdo GDP, Viét Nam vin giir vi tri thit 6. Tuy
cao hon Indonesia v Philippines. nhung vin thip hon
nhiu so v6i qudc gia dimg diu 12 Campuchia (29.9%)
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vl Théi Lar (19.3%). Ngodi ra, khi xem
x6t twong quan gifa gid tri déng gép
trife iép vd tng déng gbp clia Nginh
vio GDP. thi 1y 1& ndy cda Viét Nam 1A
32%, thip nhii gilta cdc quéc gia trong
khu vure, trong khi ty I& tudng (ing clia
Singapore 12 52% va trung binh cla thé
gi6i 13 33.2%. Diéu nay khdng dinh hiéu
qud, vai trd cia nganh du lich Viét Nam
viin cdn thdp va chua trong xidng védi quy
md cha nén kinh t€ Viét Nam (Bang 2).

Bén canh @6, s6 ludng viéc lam tao ra
cuing 12 ti¢u chi dénh gif vai trd vd miic
a9 quan trong cta Nginh d8i vai nén kinh
té. 86 lugng viée 1Am tao ra clia nginh
du lich Viét Nam wong d6i cao so véi
cfc quoc gia trong khu v, trong d6, s6
vige am tnge 1i€p 1A 1,9 wridu, chl thdp
hon so v6i indonesia 13 3.3 triéu v Thai
Lan 13 2.2 tricu. Téng s6 viéc 1am tao ra
bao ghm truc ti€p va gin 1i€p 13 hon 4
triCu, chi thip hon so véi indonesia 13 9,8
tri¢u, Thdi Lan 12 5.3 rié¢u vd Philippines
12 4.2 tri¢u (Bdng 2). Tuy nhiCn, khi xem
xét wong quan vige 1am cla toan xa hoi,
nganh du lich cda Viét Nam tao ra duge
7.7% vigc lam, chi cao hon so vGi midc 4%
cia Myanmar. thip hon nhiéu so véi méc
26,4% cha Campuchia va thap hdn so v6i
mife trung binh clia the gi6i 9,4% .

Pitu ndy cho thiy, inh hudng chua
cao ctla Nginh trong viéc tao vic 1am va
thu nh§p cho ngudi lac dng wong xi hi.

Khi xem xét tiéu chi hi¢u qud lao

dong cta nganh, Vigt Nam ditng sau tat
¢ cde nude ASEAN 5 vd Brunei. Cu thé
mbi lao dong trong nginh du lich cla
Viét Nam tao ra gid tri 6.531USD/ndm,
trong khi d6 cia Singaporc 12 94.719
USD, ctia Th4i Lan 13 15.158 USD va
trung binh cia th€ gidi 1a 28.082 USD.
Nhu viy, ning suit lao déng trong nginh
du lich cda Viét Nam chibling 1/14.5 lin
so v6i Singaporc. 1/2.3 1an so v6i Thdi
Lan va 1/4.3 14n so v6i thE gidi.
* Piu w vdo Nganh phin 4nh mitc d6
quan tim cla nha ddu tu, cda Chinh phi
v} xi hdi trong phat trién Ngianh, ddng
th&i phin 4nh trién vong phit trién clia
Nganh trong wedng lai. Nim 2015, lugng
von ddu v cho nganh du lich cda Viét
Nam chi ditng thtt 5 trong khu vie sau
Singapore, Indonesia, Thdi Lan vi
Malaysia ¢ vé gid tri tuyGt dGi va gid tri
wong d6i, chi tudng dudng véi mic trung
binh ctia th€ gidi.

P6i v6i Viét Nam. xuft khilu dich vy
dem lai kim ngach 7.8 t§ USD, chiém

Kinh 1€ vii Dy bda



4.8% téng kim ngach xufit khiu, Xét vé
gid tri xuit khiu, Viét Nam ditng vi tri thit
5 giita céic quic gia ASEAN sau Thai Lan,
Malaysia, Singapore va Indonesia, vugt
qua Philippines vi cdc qudc gia khac. Tuy
nhién, khodng cdch chénh I&ch khd xa giita
Viét Nam vi cic quic gia xuat khiu hing
dau trong khu vic, trong dé kim ngach ctia
Thdi Lan gap hon 5 1an Viét Nam, kim
ngach clia Malaysia gip hon 3 1dn so v6i
Viét Nam. Xét theo t trong xuft khiu
clia Nganh trong tng xuit khiu qudc gia,
tv 1& 4,8% cla Viét Nam thip hon so véi
hiu hét cdc quéic gia khdc trong khu vic
vi thip hon mdc trung binh cla the gidi
Ia 5,7%, chi cao hon chi s& twong ng cla
Brunei (3,6%) v Singapore (3,3%).

Tl nhitng phin tich déi sdnh thyc
trang nganh du lich cia Viét Nam va cdc
nude ASEAN, cé thé thay:

Thit nhdt, nginh du lich déng gép quan
trong vio nén kinh t&€ clia Viét Nam, gop
phin 1am ting trudng kinh t&, tao viéc 1am
vi ting thu nhip cho ngudi lao dong.

Thit hai, mitc 46 déng goép cha Ngianh
vio GDP cia Viét Nam 8 mic d0 trung
binh, kém hdn nhiéu so vdi cdc nudc
ASEANS vi vuot hon so véi cic quic gia
con lai.

Thit ba, s6 lugng viéc 1am tao ra tir
nganh du lich tigng d6i nhiéu chi ditng
sau 3 qudc gia 1a Indonesia, Thdi Lan va
Philippines, tuy nhién mifc dé ddng gép
viéc 1am cho toan x4 héi tong ddi thip,
thap hdn so véi nhiCu nudc va mic trung
binh clia thé gidi.

Thit ti, niing suit Jao ddng cia nginh
du lich cdn thap, thiap hon nhiéu so véi
cde quic gia trong khu vie.

Thit ndm, mitc d6 ddu wr vio nganh
chi & mic 46 trung binh gilfa cdc qudc
gia trong khu vic v twdng dudng vdi
miic trung binh clda thé gidi. Tuy nhién,
mifc dd diu 1w hién tai chura cao s& khong
thé tao budc ddt phé trong phét trién cda
Nganh trong tucng lai.

Thit sdu, xuit khiu dich vu du lich tuong ddi thip

“ca ve gid tri tuyét do1 va tudng doi so vdi cdc quic gia

trong khu vyc va th€ gidi. Viét Nam chua tdn dung durde
¢d hdi ctia qud trinh todn cau hod dé phdt trién nganh du
lich theo hudng khai thac thi trtdng nudc ngoai.

GIAI PHAP PHAT TRIEN CHO GIAI POAN TOI

P& gidi quyét cdc vin dé dn tai nhim dua nganh du
lich vi lirhanh céa Vi¢t Nam trd thanh nganh kinh t&€ miii
nhon va sdnh ngang vdi céc qubc gia phét trién hang diu
trong khu vifc, theo ching t6i, thdi gian 1di, nganh du lich
Viét Nam cin thue hién mot s& glal phip sau:

Ve phia Nha nudc: Can diu ' ning (.,dp va phit
trién manh mé cd 83 vit chit ha t.mg, ¢d sd vit chit k¥
thuit phuc vu du lich; xay dung chinh sdch uu dii nhim
khuy&n khich doanh nghiép dau nr vao phét trién cd s&
vat chit ha ting d&i véi nganh du lich. Pong thdi, ting
cudng xiic ti€n va quing bd du lich & cdp dé qudc gia
nhiim dua thong tin vé du lich nu6c nhi dén cdc ndi trén
th€ gidi. Chinh phi Viét Nam cin ddn gidn hod céc thi
tuc xuit - nhap cinh tao thudn Igi, it nhit ciing tucng
dutdng vdi cdc quic gia trong khu vic dé du khich dé
dang ti€p cén véi cic dich vu du lich trong nuéc. Déng
thdi, can phai siét chiit hon nita vin dé vé bdo v& moi
trudng, vé& sinh an toan thue phz‘;m v cac t¢ nan xa hoi
anh hudng tiéu cuc dén hoat dong du lich. Bén canh dé,
Chinh pht ¢iin x4y dung céc quy chuin, hd trg d€ cic co
s6 ddo tao va hiép hdi nghé nghiép ning cao chit lugng
dao, phat trién ngudn nhin lye du lich va ning cao tinh
chuyén nghiép trong hoat dong du lich.

Vé phia doanh nghi¢p: Can didu tr ning cao chit
luong dich vu du lich va da dang dich vu d€ dap ng
nhu cdu cda khéch hang, cin tip trung phit trién cic
tiém ning du lich diic thi clia Viét Nam trén cd s8 khai
thac tiém ning du lich viin hod, du lich sinh thdi, du
lich bién, ngodi ra xay dung mét s sdn sian phim du
lich cao cip, ddu wr x4y dung nhitng khu nghi dvdng
cao cAp, tién nghi, hién dai va dong bs. Song song vdi
hoat dong néng cao chit lugng vi da dang hod sin
pham, doanh nghiép cin diy manh hoat dong xdc tién
thudng mai vi xay dung thuong hiéu d€ khing dinh vi
th€ trén thi trudng trong nudc va qudc 1€, ting cuing
dio tao ngudn nhén lyc ¢6 trinh dd va chuyén nghiép
d4p @ng yéu ciu ngay cing cao clia khach thip phuong
khi dén dat nude Viét Nam.O
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