“Mai siac” miii nhon du lich
Bai 1: Thay da nhung chwa d6i thit

Theo Chuong trinh 56 21-CTr/TU ngay 12 thang S nam 2017 ciaa Thanh uy
Cin Tho vé viéc thue hién Nghi quyét 08-NQ/TU ngay 16-1-2017 ciia B0
Chinh tri, dén nam 2020, du lich thanh pho co ban tré thanh nganh kinh té
mili nhon; phat trién du lich theo huwdng chuyén nghiép véi cac dich vu, san
pham chét lwong cao, da dang, bén virng; dén nim 2030, du lich thue su 1a
nganh kinh té miii nhon, 1a dong lwc thic ddy manh mé sy phat trién ciia
cac nganh, linh vuc khac.

Pé “miii nhon” du lich dat nhitng muc tiéu trén, ngay tir by gio' nhirng
diém manh, yéu va giai phap phat trién cin dwoc nhin nhén toan dién.
Phat trién du lich gan véi phat trién kinh té- xa héi ciia thanh pho la dinh
hwéng tién quyét va toan hé thong chinh tri di nd luc tao chuyén bién trén
nhiéu mit cho du lich Can Tho. Tuy nhién khéong it khé khin, thir thach van
ton tai.

Tao diém nhan bang su khac biét

Nim 2005, du lich Can Tho dén khoang 1,45 triéu khach tham quan, trong d6 co
khoang 462.000 lugt khach luu tra. Trong hon 10 nim qua, lugng khach dén Can
Tho ting truong binh quan khoang 10-12%/ndm. Nhiing nim gan day, Can Tho
cO su phat trién vuot bac vé luong khach dén. Giai doan 2014-2015, muc tang
truong 13 18%; 2015-2016 c6 mirc ting truong 14%; dén giai doan 2016-2017,
muc ting truong dat dén 41%.



Trdi nghiém sdu vao vin héa, doi song nguoi dan Tdy Nam Bé la cdc tour ma
khdch quéc té yéu thich. Trong dnh: Poan hoc sinh Singapore tham quan va tim
hiéu vian héa nguoi Viét tai cho truyén thong. Anh: MINH SANG

Nim 2017, du lich Can Tho d6n 7.5 triéu lugt khach (ting 41% so cing ky nim
2016), trong d6 khach luu tra dat 2,18 triéu luot (ting 27%) va luu tra qudc té dat
305.000 luot, ting 18%. Tong doanh thu tir du lich dat gan 2.900 ti dong, ting
59% so v&i nam 2016. Pay 1a mirc ting trudng cao nhat tir trude dén nay cia
nganh du lich Can Tho. Ong Lé Minh Son- Phé Giam ddc S¢ Van hoa, Thé thao
va Du lich (VHTT&DL) Can Tho, cho biét: “Truéc dy, du lich Can Tho chua
xéc dinh ding thé manh, san pham dic trung. Hién chiing t6i quy hoach, xac dinh
diém khéc biét cua Can Tho so cac tinh khu vuc PBSCL, d6 1a tinh d6 thi, dé tap
trung xay dyng du lich d6 thi song nudc. Nhiéu su kién 18 hoi duoc to chic dé
hinh thanh san pham mang nét vin hoa dia phuong véi strc hut riéng”.

Pé an diéu chinh “Quy hoach tong thé phat trién du lich thanh phé Can Tho dén
nam 2020, dinh hudng dén nam 2030” (Dé an) x4c dinh: Thé manh ctia Can Tho
1a du lich d6 thi song nudc v6i diém nhan Cho ndi Cai Ring va du lich MICE- du
lich két hop hoi nghi, hoi thao. Can Tho thu hut khach bang song nudc miét vion
cung véi nhirng ti€n nghi, dich vu chét luong cao ciia mdt do thi hién dai. Theo
d6, du lich Can Tho dang dan hinh thanh duoc nhiing san phém va tao nén suc
hut. Céc tour duong song ndi lién quan, huyén: Ninh Kiéu, Cai Rang, Binh Thuy,
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Phong Pién dang dugc dau tu, nang chat. Rach Long Ong di dugc thanh phd nao
vét, thong sudt cung duong song kham pha lién quan Céai Rang, Binh Thiy. Trén
cung dudng nay c6 hang loat diém dén: Bén Ninh Kiéu, cho n6i Cai Rang, lang
d6 choi dan gian, vuon trai cdy Ba Cong, chua Long Quang, nha ¢ Binh Thuy,
dinh Binh Thuy, Con Son... két ndi du lich cong déng— di tich lich str- van hoa-
am thuc. Can Tho dang dan hinh thanh hé théng san phém du lich dac trung tur su
kién, 1€ hoi: Lé hoi banh dan gian Nam B (10-3 am lich), L& hoi trai cAy Tan Loc
(mung 5-5 am lich, & Thét Nét), L& Ky yén Thuong dién DPinh Binh Thuay (rim
thang 4 4m lich hang nam), Ngay hoi Du lich Chg ndi Cai Rang (9-7), Ngay hoi
du lich sinh thai Phong Dién (27-9), Ngay hoi Dém hoa dang Ninh Kiéu (4-8)...

TP Can Tho ciing khong ngiing dau tu déng bo ha tang phuc vu du lich. Nhiing
duong bay méi dugc mé ra, két ndi Can Tho véi Ha Noi, Pha Québc, Con Dao, Pa
Néng, Bangkok. Sy phét trién giao thong dong bo tir dudng bo, thity dén hang
khong, di tao diéu kién dé Can Tho c6 thé lién két truc tiép vdi cac tinh, thanh
phé 1a trung tdm du lich: Ha Noi, TP Ho Chi Minh, Pa Nang, Khanh Hoa, Lam
Pong... hay hinh thanh lién két cum Can Tho- An Giang- Kién Giang, Can Tho-
An Giang- Kién Giang- Ca Mau- Bac Liéu...

O goc do doanh nghiép, 6ng Truong Van Vinh- Phé Tong Gidm déc An Tin
Travel khu vuc mién T4y, danh gia: “So véi trude, Can Tho c6 nhiéu san pham
hon. N6i bat 1a cac san pham du lich sinh thai, tm linh, trai nghiém, cong dong. ..
Tir d6 cac don vi lit hanh thuan loi trong x4y dung tour. Hé thdng co so luu tra
tai Can Tho phat trién kha tdt, gia twong d6i 6n dinh, pht hop dé diy manh phat
trién loai hinh du lich MICE”. Pén nay, Can Tho ¢6 270 co sé luu tra voi hon
6.900 phong, trong d6 c6 140 khach san tir 1-5 sao (trén 4.500 phong), du dap Uing
nhu cau du khach trong cac ky 1& Tét, cling nhu phuc vu cac hdi nghi, hoi thdo
qudc té, qudc gia va khu vuc. Ba Pinh Thi Thanh Xuén, Giam déc khach san TTC
chi nhanh Can Tho, cho biét: “Chiing t6i luén nang chat cac dich vu dam bao phu
hop hang sao da dugc cong nhan. Ngoai dau tu co s& vat chat, nhan luc cling la
yéu t6 khong thé bo qua, nén ching t6i ludn tao diéu kién dé nhan vién nang cao
k¥ nang, nghiép vu chuyén mon qua cac 16p dao tao™.

Bai toan vé ban sac- dau tu- nhan lyce

Du di x4c dinh duoc thé manh 13 du lich d6 thi song nude véi diém nhan Cho noi
Cai Rang va du lich MICE, nhung dén nay nhiing thé manh d6 van chua duoc thé
hién rd rang. Ong Nguyén Hong Hiéu- Giam d6c Hieu’s Tour, cho rang: “Cho nodi
1a san pham dic trung nhung dia phuong van chua lam bat 1én dugc nét doc déo
ctia ban sdc vin hoa song nudc. San pham du lich tai Can Tho con nho 1é, tu phat
va trung lap. Pa sb don vi lit hanh chi khai thac dong san pham: cho ndi- vuon
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cay- lang nghé- am thyc va tap trung & cic diém quen thudc”. Dong quan diém,
ba Nguyén Ngoc Suong- Giam dc Hai Au Tourist, nhin nhin: “Can Tho 13 trung
tam PBSCL, cira ngd giao théng va ciing 1 ving dit giao thoa vin hoa, ndi bat
la van minh miét vuon song nudc, co tiém nang 16n trong viéc phat trién du lich
dudng song, tim hiéu van hoa. Tuy nhién, hién nay con han ché vé loai hinh, tour
tuyén khai thac thé manh nay. Hau hét chi l3p di lap lai cac tuyén tour truyén
thdng, vi thé san pham thiéu sy sang tao va pha cach”.
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Du khdch trdi nghiém boi thuyén thing tai Bio gia trang vién. Anh: KIEU MAI

Nhiéu ndm qua, nganh du lich d nd luc xay dung san pham du lich tir cac sy kién
18 hdi va buée dau thu hat du khach, tao duoc su lan toa. .. nhung van con nhiéu
han ché, thiéu tinh chuyén nghiép, chua thé tao ban sic. Thuc trang nguén nhan
luc, viéc phat huy céc di tich lich str vin hoa, bao ton va gin giir lang nghé... gan
v6i du lich van chua phat huy hét vai tro, gy kho cho phat trién du lich. Cu thé,
chi c6 khoang gﬁn 52% luc lugng lao dong trong linh vuc du lich da qua dao tao.
Ba Pham Viét Ngoan- Pho Hiéu truong Truong Cao ding nghé Du lich Can Tho,
danh gia: “Chét lwong nhan luc du lich truc tiép tai Can Tho tuy cao hon so voi
khu vuc, nhung chua dam bao vé chat luzc,mg.Phén 16n luc luwong duoc dao tao cép
tdc, ngan han (1-2 thang), dai nhat ciing chi 1 nim. S6 lao dong c6 trinh d6 cao
dang, dai hoc va trén dai hoc theo diing chuyén nganh du lich lai cang thap”.



Trong khi do, viéc trién khai cac du an du lich hay kéu goi dau tu kha cham hodc
khong hiéu qua. D& nhan thdy nhét, Cho ndi Cai Ring 1a ¢dt 16i san pham du lich
ctia Can Tho nhung dé an Bao ton va Phat trién Cho nbdi Cai Ring van rat cham,
do cong tac boi hoan, di doi diém Nha kho Néng truong song Hau khong thuan
1i. Theo 10 trinh, dén nam 2020, Cho ndi Cai Rang co ban phai ¢6 dién mao moi,
nhung sau hon 1 nim trién khai dé an, van chua thay 13 su thay doi.

Céc du an kéu goi dau tu vé du lich cta 3 dia phuong: Phong Dién, Binh Thily va
Thét N6t ciing gip khong it trd ngai. Khong it nha dau tu da tiép can cac du an,
nhung déu tir bé vi nhirng han ché vé chinh sach va tinh rii ro cao cta cac du an.
Ong Nguyén Ngoc Thuyén- chi viudn co Bang Lang (Thét Not), cho biét: “Trude
d6, c6 nhiéu nha dau tu dén trao d6i dé hop tac, nhung rui ro tir dic thu ctia hé
sinh thai ty nhién, nhimg han ché vé co ché chinh sach khién cho céc nha dau tu
e dé vabo cudc”. Tuong tu trong dau tu cho ha tﬁng du lich, nhat 1a mé céac chuyén
bay thang tryc tiép tir Can Tho, ciing gip khong it kho khin vé co ché. Ong Lé
Minh Son- Phé Giam déc VHTT&DL Can Tho, nhin nhan: “Nganh du lich Can
Tho c6 xuat phat diém thap, tai nguyén con han ché va chua phat huy hét tiém
ning. Cac diém du lich con nho 1&, dau tu chwa nhiéu, hiéu qua chua cao, nhat 1a
han ché vé cac chinh sach. X4y dung san pham dic trung, dau tu cho ha tang du
lich, nhan lyc...ludn 14 nhitng van dé cua nganh. Pé giai quyét nhitng van dé nay,
can ¢6 16 trinh, cling nhu su chung tay ciia cac nganh, cic cap”.

Al LAM

Bai 2: Tao don bay



