“Mai sac” miii nhon du lich
Bai 3: Tac dong cua ngoai luc

Pé tao buéc dot pha cho du lich Can Tho, bén canh nhitng quyét sich dinh
hwéng, sw nd Ire cia dia phwong, khong thé bé qua yéu té ngoai lwc. Mudn
ban dwoc sin pham du lich, khong chi dirng lai & t6 chirc san xuit t6t ma con
phai dap ing dwoce nhu ciu thi trwomg du lich va cé cac chién lwoc tiép can
du khach. Tam quan trong nay von da tirng bi xem nhe va Cin Tho dang tim
nhirng giai phap dé thay doi.

XAy dung tour theo nhu céu thi trudng

Cho nbi, hé thong kénh rach, san vat thién nhién phong pha va vin minh miét
vuon véi bé day lich sir hang trim nim. .. 13 tai nguyén quy dé Can Tho xdy dung
san pham du lich. Khong it chuyén gia va cac don vi lit hanh cho rang, Can Tho
von d3 co du cac “nguyén liéu” nhung san pham du lich van don diéu. Quanh
quén van 13 tour truyén thdng: cho ndi- nha vuon- lang nghé.. ., van hoa, tim linh
gén vo1 cac di tich van hoéa lich su. Do vay, hé s6 luu trd tai Can Tho trung binh
chi dat 1,8 ngay.

Du lich néng nghiép céng nghé cao 1a san phdm dang manh nha phdt trién tai
Can Tho. Trong dnh: Du khach tham quan tai vieon dua luéi Taki ¢ Thwong
Thanh, Cdi Rang. Anh: KIEU MAI



Thuc té cho théy, xay dung va ban tour chu yéu 0 cac don vi 1 hanh vi ho am
hiéu thi truong va du khach. Ba Nguyén Ngoc Suong- Giam déc Hai Au Tourist
Can Tho, cho biét: “Tir kinh nghi¢ém hon 4 ndm tiép xuc voi1 khach quéc té, dac
biét 1a khach Phép va cac doan hoc sinh sang Viét Nam giao luu van hoa; ching
t61 dd 1am moi cac tour truyén théng bang cach ting hoat dong trai nghiém trén
cung dudng c6 str dung tau, ghe chéo dé du khach trai nghiém nhiéu loai phuong
tién khéac nhau cling nhu hiéu hon cudc séng, muu sinh. Chéng han nhu t6 chuec
cho du khéch tro chuyén hay budn ban cing thwong hd ¢ cho ndi Cai Ring, chéo
xudng hai luc binh hay kéo luéi vé ché bién moén an gia dinh... Chung t6i khai
thac nhimg gia tri vin hoa, d6 1a nhitng diéu du khach mong mudn khi dén mot
vung dat”. Ong Truong Vin Vinh- Pho Tong Giam déc An Tin Travel khu vuc
mién T4y, cling cho rang: “San pham du lich dudng séng c6 thé xem 1a “linh hon”
ctia du lich Can Tho. Khong chi cho ndi ma hé théng kénh rach noi dy di c6 stc
hut riéng, dic biét 1 van hoa, doi séng sinh hoat ctia nhiing nguoi dan. Chung toi
da xay dung cac tour thién vé trai nghiém soéng nudc, trong d6 phai c6 vin hoa
cho ndi”. Theo do, ngoai chg noi Cai Rang, Phong Dién, An Tin Travel huodng téi
xay dung tour van héa van minh miét vuon: Du khach héa than thanh tiéu thuong
chéo ghe ban trén chg ndi hodc chéo ghe vao cac con rach & Phong Pién, ban cac
nong san, hang ti€u dung. “Véi trai nghiém nay, An Tin Travel ky vong du khach
cam nhan va hiéu sau hon vé nhiing nét van héa séng nudc ciia Can Tho™- dng
Truong Van Vinh chia sé.

Ong Nguyén Hong Hiéu- Giam dbc Hieu’s Tour, bay to: “Néu so sanh véi My
Tho, dja phuong c6 san pham duong séng kha tot va chuyén nghiép, thi Can Tho
van c6 loi thé vé nét mdc mac, ty nhién. San pham gan giii, song dong voi nhiing
con nguoi, nép sinh hoat rat that. Hién tai, don vi cling dang c6 nhiing san phém
duong song chuyén siu kham pha doi sdng van hoa song nude miét vuon & cac
kénh rach. Tuy nhién, vé 1au dai, nganh chiic ning nén c6 chién lugc dau tu trong
diém vé san pham duong song dé co thé phat huy tiém ning, tao diém nhan”. Hién
Hieu’s Tour cling dang hop tac véi TitanFleet- Tap doan du lich chuyén phuc vu
cac dong tour san pham cao cap, khao sat san pham “Authentic Mekong” cia
Hieu’s Tour. Trudc day, TitanFleet da c6 hanh trinh qua Campuchia, Thai Lan,
Myanmar... nhung day 14 1an dau & Viét Nam. Vi hanh trinh kham pha cho thuc
phém, Kham Loén, Bao tang, chg noi Cai Rang, 16 hu tiéu truyén théng, vuon ca
cao, co s& san xuat banh hoi mat vong. .. bang tau ghe, du thuyén, xe dap; san
pham ctia Hieu’s Tour duoc danh gid 1a c6 nét dic trung, hap dan du khach quéc
te.

Ba Lé DPinh Minh Thy- Giam ddc Vietravel Can Tho va khu vuc Tay Nam B9,
cho biét: “Can Tho ¢6 loi thé vé du lich song nuodc va du lich sinh thai nhung van
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chua khai thac hét tiém nang. Chung t6i cAn nhiéu san phim mang tinh trai nghiém
dé du khach c6 thé tu tay hai trai, lam banh, chéo ghe... Nhiing san phém dich vu
nay tai Can Tho c6 rat nhiéu nhung tu phat, ro1 rac, thiéu chuyén nghiép, rat kho
dé cac don vi 1i hanh khai thac khach doan. Do d6, Can Tho nén c¢6 quy hoach
dau tu cho loai hinh san phim nay, ciing can c6 nhimng dinh hudng xay dung mé
hinh lién két phat trién du lich, chiang han nhu du lich cong dong. Can giam bé
tong hoa & cac vuon cay, diém du lich”.

Hién TP Can Tho d3 hinh thanh b6 san phélm tour du lich Can Tho trén co s tham
khao tir y kién ctia cac don vi lit hanh, dé xay dung, nang chit du tu cho cac cung
duong thuong duge khai thac. Pic biét, 1a cac san phim dudng song, ndi lién
tuyén Ninh Kiéu, Cai Rang, Phong Dién, Binh Thuy, Thét Nét... Bén canh do,
cac doanh nghiép i hanh ciing cho rang can dau tu cho cac khu vui choi, giai tri,
gitip ting thoi gian va sb luong khach luu trd.

Lién két, quang ba c6 trong diém

Nam 2017, TP Can Tho da t6 churc, tham gia quang ba du lich ¢ 18 su kién; déng
thoi, mé rong quan hé hop tac du lich véi1 Hai Phong, Quang Ninh, Phu Yén. Du
lich Can Tho d3 chu dong trong khau quang ba va tham gia cac su kién, nhung
cac hoat dong nay van chua dat hiéu qua cao, nhat 1 tai méi truong quéc té.

Tai hoi thao “Visit Japan Seminar 2017 in Can Tho”, 6ng Takahashi Ayumi-
Trudng dai dién Co quan xtc tién du lich Nhat, cho biét: “T6i dd dén Can Tho 2-
3 lan, d4 tham quan va biét dén cho ndi doc déo cta cac ban, nhung t6i moi biét
Can Tho con c6 nhiéu diém dén hap dan khac qua lan tiép xtic voi dija phuong
trong vai thang trudc. Pay 1a thong tin rt can véi cac du khach qudc té, nhat 1a
v6i nhitg nguoi thich trai nghiém vé van héa nhu nguoi Nhat. Toi nghi Can Tho
nén gia tang tinh twong tac thong tin cho du khach qudc t&”. Ong Phan Biru Toan-
Phé Hiéu truong Truong Cao dang nghé du lich Sai Gon, ciing cho rang: “Mubdn
hoat dong quang ba xuc tién c6 hiéu qua, Can Tho phai thay doi. Trude hét, phai
x4y dung b nhan dién thuong hiéu du lich va c6 nhitng chién luoc quang ba cu
thé trén dién rong va chiéu siu, trong d6 nén chu trong tmg dung cong nghé thong
tin. Ngoai ra, nganh phai xac dinh céc thi truong trong tdm trong nudc va quoc té,
chrfmg han nhu Pa Néang, Ha Noi, Nhat, Thai Lan, Han Quéc, bai Loan... Viéc
ndy s& giup nganh co théng ké va nhirng dy bao cu thé dé du lich dia phuong bt
kip xu hudng thi truong”.

Xac dinh thi truong muc tiéu la diéu rat quan trong ma trudc gid du lich Can Tho
con bé ngod, nhat 1a thi truong qudc té. Ba Napasorn Kakai- Giam déc Co quan du
lich Thai Lan tai TP HO6 Chi Minh, bay bo: “Thai Lan va Can Tho déu c¢6 cho ndi,
mdi noi c6 diém doc déo riéng, nhung quy gia 1a cho ndi cta cac ban ty nhién.
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Vi nhimg tuong dong vé moi trudng tu nhién, t6n gido, van hoa con ngudi, Thai
Lan va Can Tho c6 thé tao lién tuyén kham pha véi khach qubc té. Do d6, khi co
duong hang khong truc tiép gitra hai dja phuong s& tao phat trién trong tuong lai”.
Ong Truong Vian Vinh- Phé Giam déc An Tin Travel khu vuc Ty Nam Bo, cho
rang: “Can Tho nén quy hoach hé théng cang phuc vu cho du lich. Pa dang héa
cac phuong tién dén Can Tho, it nhét ciing co tir 3- 5 dudng bay tryuc tiép tir Can
Tho dén céc thi truong trong diém vé du lich trong nude va qudc té. Toi cho rang,
hién tai Can Tho nén tim giai phap mé cac dudng bay nhu: Nghé An, Hai Phong,
Nhat, Pai Loan, Han Quéc, Thai Lan, Singapore...”.

Can Tho hién dang cn quy hoach cu thé, xdy dung nhiing chinh sach phu hop
trén co so tu duy dot pha dé thu hut cac nguén nhan luc, dam bao hién thuc hoa
cac ndi dung trén. Viéc md duong bay tai cac thi trudng trong diém ciling da duoc
thanh phd quan tdm va giao S& Giao thong van tai tham muu xdy dung quy hoach
cho dén nam 2020, du kién mé trén 10 dudng bay méi. Hién nganh chirc ning da
tham muu UBND thanh phd dé xdy dung cac co ché, chinh sach hd tro cho viéc
mo duong bay méi truc tiép tir Cang hang khéng qudc té Can Tho.

Ong Lé Minh Son- Pho Giam déc S6& VHTT&DL Can Tho cho biét: Can Tho da
xdy dung Chuong trinh Quang ba xtc tién du lich TP Can Tho giai doan 2017-
2020, dinh huéng 2030, da trinh thanh phd dé phé duyét. Trong d6 c6 xac dinh rd
cac thi truong trong diém trong ndm 2018: Ha N¢1, TP HO Chi Minh, Pa Ning,
Lam Bf’)ng, Khanh Hoa, Binh Thuan, Campuchia, Thai Lan. Ngoai ra, don vi cling
dang phdi hop xay dung dé an Xay dung va phat trién san pham du lich dic thu
TP Can Tho, Ton tao lang c¢6 Long Tuyén, lang hoa Pho Tho (quan Binh Thuy)...
dur kién trién khai tir nim 2018”. Nganh chtrc nang sé& phdi hop v6i Vu Thi trudong-
Téng cuc Du lich tham gia doan quang ba xuc tién tai Phap va Nhat Ban; tiép tuc
d6i méi phu:ong thirc va nang cao tinh chuyén nghi¢p trong hoat dong quang ba
xuc tién gan véi san pham va thi trudng, cac su kién du lich trong nudc va qubc
té.

* * *

Du lich Can Tho dang khong ngimg hoc tap, nd luc dé thay doi, lam nén dot pha
trong tuwong lai, ximg dang 14 trung tdm dau mbi cta ving PBSCL.

Al LAM



