Chinh sach méi tao dong luc cho du lich phat trién

Tir ngay 1/2/2018, Thong tw s6 06/2017/TT-BVHTTDL ciia B$ Viin héa,
Thé thao va Du lich c6 hi¢u lyc thi hanh, véi 2 diém méi trong tim va noi bat
12 cAp chirng chi nghiép vu hwéng din du lich va tiéu chuén cap bién hiéu co
sé dich vu du lich.

Chinh sach méi huéng dén muc tiéu tao diéu kién thuan loi nhét cho hoat
dong du lich nhung van bao dam hiéu luc, hi¢u qua quan 1y Nha nuée

Véi 5 Chuong, 21 Piéu, Thong tu 06/2017/TT-BVHTTDL quy dinh vé:
Nguoi phu trach kinh doanh dich vu 1ir hanh; ndi dung dao tao, boi dudng, t6 chirc
thi, cap ching chi nghiép vu diéu hanh du lich ndi dia va nghiép vu diéu hanh du
lich quoc te trinh ty, tha tuc thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh; tiéu
chuan va mau bién hiéu dat tiéu chuan phuc vu khach du lich cho co so kinh doanh
dich vy du lich khac; tiéu chuan thanh thao ngoai ngir d6i v6i hudng dan vién
quoc té; ndi dung dao tao, bdi dudng, to chirc thi, cap chimg chi nghiép vu hudéng
dan du lich; ndi dung klem tra nghiép vu huéng dan du lich tai diém; noi dung
khoa cap nhat kién thic, gidy chting nhan khoa cap nhat kién thirc cho hudng dan
vién du lich quéc té, hudng din vién du lich noi dia va cadc mau, biéu miu trong
linh vuc du lich.

Theo do, hai diém méi trong tAm va ndi bat cua Thong tu s6 06/2017/TT-
BVHTTDL la cap ching chi nghi€p vu hudng dan du lich va tiéu chuén cap bién
hiéu co s& dich vu du lich.

Giao tu chi, nang trach nhiém cho co sé dao tao nghiép vu du lich

Theo Thong tu sb 89/2008/TT-BVHTTDL ngay 30/12/2008 cua B Vin
héa, Thé thao va Du lich, c4 nhan phai tham gia khéa dao tao va dat ky kiém tra
do céc co s& dao tao nghiép vu c6 tham quyén t6 chitc méi duge cap ching chi
nghiép vu huéng dan du lich.

Tuy nhién, Thong tw 06/2017/TT-BVHTTDL da diéu chinh van dé nay theo
hudng quy dinh cu thé ndi dung boi dudng nghi€p vu diéu hanh du lich va huéng



dan du lich dé dinh huéng cho ca nhan trong viéc tu bdi dudng kién thirc; 1am cin
cu dé cac co so dao tao td chirc khoa boi dudng, xay dung ngan hang dé thi.

_ Theo do, Téng cuc Du lich ¢6 trach nhiém quy dinh cau tric va dung luong
dé thi nghi€p vu, hudng dan, kiém tra, giam sat cong tac to chuc thi, cap chimg
chi nghi€p vu diéu hanh du lich...

Cac co so dao tao dap ung nhitng ti€u chi nhat dinh thi dugc chu dong t6
chue thi, cap chimg chi ma khong can phai dang ky voi Tong cuc Du lich nhu
trudc kia, nhung phai bao dam trach nhiém thong bao trudc khi t6 chire mdi ky
thi. C4 nhan duogc cp chimg chi nghiép vu diéu hanh du lich, ching chi nghi¢p
vu hudng dan du lich khi dat két qua trong ky thi do céc co sé ddo tao trén to
chue.

Day la su thay ddi 16n, tao diéu kién thuan loi cho céc co s dao tao trong
viéc t6 chirc cac ky thi cp ching chi nghiép vu va ngudi c6 nhu cau duoc cap
chtg chi, dong thoi bao dam chat luong dau ra cua ngudi duge cap ching chi
nghi€p vu.

Kinh doanh dich vu du lich: Thém co hdi quing ba danh hiéu

Theo Thong tu sb 88/2008/TT-BVHTTDL ngay 30/12/2008 ctua B Vin
héa, Thé thao va Du lich, tiéu chuan céip bién hiéu m&i chi duge quy dinh ddi véi
co s& kinh doanh dich vu mua sim du lich va co s& kinh doanh dich vu dn uéng
du lich va chi ap dung trong khu du lich, diém du lich.

Can cur Luat Du lich 2017, Thong tu 56 06/2017/TT-BVHTTDL d3 quy dinh
cu thé tiéu ghuﬁn cong nhélp do1 véi ting logi co sé kinh doanh dich vu du lich
khac, bao gdm dich vy an uéng, mua sam, thé thao, vui choi giai tri, cham s6c stc
khoe.

Vi¢c cong nhan co s¢ kinh doanh dich vu du lich khéc dat tiéu chuin phuc
vu khach du lich duoc thuc hién }rén co s¢ dang ky tu nguyén va khong bi gidi
han trong pham vi khu du lich, diém du lich.

TgX) chtrc, ca nhan hoan toan c6 quyén kinh doanh cac dich vu nay néu dap
ung di€u kién kinh doanh theo quy dinh cua phép luat lién quan, tuong tng véi
tung dich vu.

Khéch du lich ¢6 quyén lya chon sir dung dich vu cta bt cir co s ndo, tuy
nhién, khi lya chon co s& duoc cap bién hi¢u dat tiéu chuan phuc vu khach du lich
thi khach sé dugc cung cap dich vu véi chat luong va tién ich cao hon.

Vi¢c cong nhan co s& dat ti€u chuin phuc vu khéch du lich khong phai la
diéu kién ma 1a mot danh hi¢u d€ khuyén khich co s¢ kinh doanh nang cao chat



luqng dich vu phuc vu khéch du lich, 1a can c dé to chuc, c4 nhan khzfmg dinh
chat luong dich vu va quang ba thuong hi¢u ctia minh.

Théng tu 06/2017/TT-BVHTTDL d3 duogc soan thao véi tinh than don gian
héa thu tuc hanh chinh, tén trong cac quy luat cta kinh té thi trudng, bam st cac
ndi dung Luét Du lich giao Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét
nham tao diéu kién thuan loi nhét cho cac t6 chirc va cong dan, ddng thoi bao dam
hiéu luc, hi¢u qua quan 1y Nha nudc trong linh vuc du lich.
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