Du lich Viét Nam khéi dau ching dwong phat trién méi, viron
t6i muc tiéu tré thanh nganh kinh té mii nhon

Chao d6n niim 2018, nganh Du lich Viét Nam mang theo nhiéu cam xtic
va nhirng diu 4n dic biét ciia nim 2017, mdt nim thanh cong cia du lich
Viét Nam trén nhiéu phwong dién. Nhirng thanh twu quan trong trong nim
2017 sé tao da dé nganh Du lich buéc vao ching dwong phat trién méi, chat
lwong hon, hiéu qua hon, bén virng hon.

Nam 2017, nganh Du lich nhan dugc su quan tam 16n cua lanh dao DPang va
Nha nudc. Ngay tir thang mot dau nam, Bo Chinh tri da ban hanh Nghi quyét s6
08-NQ/TW vé phat trién du lich trd thanh nganh kinh t& mili nhon. Pay 14 van
kién mang y nghia lich st d6i voi su phét trién ctia nganh Du lich, xac dinh phat
trién du lich tré thanh nganh kinh té mdi nhon 13 dinh hudng chién luge quan
trong dé phat trién dat nudc.

Ngay 19 thang 6 nam 2017, tai Ky hop tht Ba, Qubc hoi khoa XIV, Qudc
hoi da thong qua Luat Du lich (stra d6i) voi ty 18 nhat tri cao, tao khung phap 1y
hoan thién, thuan loi cho du lich phat trién manh mé trong thoi ky hoi nhap, dong
gop ngdy cang hiéu qua cho cong cudc xay dung dat nudc.

Trong ca ndm 2017, Chinh phua, Tha tuéng Chinh phu da quan tdm, chi dao
thuc hién mot loat cac giai phap hd tro phat trién du lich. Ngay tai ky hop Chinh
phu thang 4 nam 2017, Tha twéng Chinh phu di chi dao thdo g& nhimg diém
“nghén”, dic biét 1 ké hoach ting trudng du lich nim 2017 dé déng gop cho muc
tiéu ting truong chung cua nén kinh té. Chinh phu d3 nhét tri thong qua Nghi
quyét s6 56/2017/NQ-CP cho phép gia han 01 nim quy dinh mién thi thyc nhap
canh d6i v6i cong dan 05 nudc Tay Au song song voi viée trién khai thuc hién
Nghi dinh s 07/2017/ND-CP ngay 25/01/2017 ctia Chinh phu quy dinh trinh tu,
tha tuc thuc hién thi diém cép thi thue dién tir cho nguoi nude ngoai nhip canh
vao Viét Nam dé tao thuan loi cho khach quéc té dén du lich; dic biét 1a Nghi
quyét s6 103/NQ-CP ban hanh Chwong trinh Hanh dong ctia Chinh phi thue hién
Nghi quyét s6 08-NQ/TW vé phét trién du lich tré thanh nganh kinh té miii nhon.

Nam 2017 ciing 1a nim cong tac quang ba, xtc tién du lich c6 nhiéu diém
méi. Nganh Du lich d huy dong duoc ngudn luc cia cong dong doanh nghiép,
cac nha dau tu chién lugc cing tham gia trién khai cac hoat dong xuc tién ¢ trong
va ngoai nude. Vi vy, quy mo to chirc su kién & cac thi truong 16n hon, ndi dung
phong pht hon va dat hi¢u qua cao hon. Bén canh viéc tham gia 10 hdi chg du
lich quéc té nhu Travex, ITB Berlin, MITT Nga, JATA, TTM plus, Top Resa,



KOTFA, WTM, CITM, CTM, nganh Du lich da lién tuc t6 chirc Chuong trinh
gi6i thiéu du lich Viét Nam tai cac thi trudng truyén thong va ¢ tiém ning ting
trudng manh nhu Trung Quéc, An Do, Tay Ban Nha, Drc, Y, Ha Lan, Uc, Nhat
Ban, Han Qudc, 04 nudc Bic Au. Ké hoach don cac doan doanh nghiép (famtrip),
phong vién, nha bao (presstrip), blogger ndi tiéng duoc xay dung tir dau nim va
trién khai thuc hién hiéu qua nham gidi thiéu tiém ning cta du lich Viét Nam.
Sau sy kién bo phim dién anh cua Hollywood Kong: Skull Island dugc cong chiéu
v6i cac canh quay chinh dugc thuc hién tai cac diém du lich 1a di san thién nhién
thé gidi, nganh Du lich d4 tin dung co hoi dé quang ba hinh anh du lich Viét Nam
d@)ng thoi bd nhiém dao dién bd phim, 6ng Jordan Vogt Robert l1a dai st du lich
tai Anh va M§.

Nét noi bat dbi voi hoat dong du lich nam 2017 13 viée ting cuong thu hut
dau tu du lich, gia ting manh trong phan khac dau tu cao cap. Nhiéu dia phuong
da nd luc, tao moi truong thudn loi, cai cach thi tuc nham tao co ché thong thoang,
minh bach trong viéc thu hat cac nha dau tu chién lugc ¢ tiém luc tai chinh vao
cac du an xay dung co s6 luu tri ¢6 quy mo 16n, khu vui choi giai tri dang cap va
hién dai. Hién ca nudc co6 25.600 co so Iuu tru du lich voi trén 508.000 buéng
trong d6 c6 116 khach san 5 sao, 259 khach san 4 sao, 488 khach san 3 sao. Tong
s6 budng khach san cao cap tir 3-5 sao dugc xép hang hién nay da dat trén 110.000
budng.

Cong tac quan 1y hoat dong kinh doanh lit hanh; hoat dong huéng dan du
lich trong nim qua da c6 nhirng tién bd dang ké, gop phan ting cuong chét luong
phuc vu, nang cao hinh anh diém dén. Ké hoach s6 1037/KH-BVHTTDL ngay
15/3/2017 vé viée ting cudng cong tic quan 1y hoat dong 1ir hanh, huéng dan vién
va quan 1y diém dén duoc phd bién rong rdi va trién khai thuc hién nghiém tic
thong qua viéc lp céc doan kiém tra, thanh tra tién hanh ra soét, chan chinh hoat
dong kinh doanh 1ir hanh tai cac dia phuong 1 dia ban trong diém phat trién du
lich.

Dong gop vao thanh cong chung cua ndm APEC Vi¢t Nam 2017, nganh Du
lich ty hao khi da c6 sang kién va to chirc thanh cong su kién “Dbi thoai chinh
sach cao cap vé du lich bén vimg APEC” tai thanh ph6 Ha Long. Su kién nay da
thu hit duoc su tham gia cta gan 200 dai biéu dén tir 21 nén kinh té khu vuc chiu
A — Thai Binh Duong va théng qua Tuyén bd cao cdp APEC 2017 vé du lich bén
vitng v6i chii dé “Thuc day du lich bén vitng vi chau A — Thai Binh Duong bao
trum va két nbi”.

Vi su no luc cia toan nganh, su vao cudc cua cac B, Ban, nganh lién quan,
su cO gang cua cac dia phuong, su ung hd cua toan xa hoi, nganh Du lich da hoan



thanh ké hoach dé ra, dam bao thuc hién céc chi tiéu phat trién, bude dau dap ung
yéu cau cua lanh dao bang, Nha nudc va ky vong cua nhan dan. Du lich dugc
danh gia 1a diém sang trong burc tranh phat trién kinh té-xa hoi. Vi thé cua nganh
Du lich da va dang duoc dinh hinh. Du lich Viét Nam nhén duoc nhiéu danh hiéu
danh gia cua giai thudng du lich toan cau, dimg tht 6 trong 10 nudc c6 ting truong
du lich cao nhét thé gioi, dung dau chau A vé tdc do phat trién du lich. Hoat dong
du lich dién ra s6i dong tai hau khép cac tinh/thanh phé trén ca nuoc.

Tuy nhién, bén canh nhirng niém vui, nhitng thanh twu da dat duoc, nhirng
nguoi lam du lich con nhiéu tran trd, can khic phuc nhiing han ché dé dat duoc
muc tiéu dén nim 2020, nganh Du lich co ban trd thanh nganh kinh té mili nhon.
Trong boi canh cudc cach mang cong nghiép 4.0 phat trién manh mé, viéc ung
dung cong nghé thong tin trong linh vie du lich va kha ning tiép can cac cong
ngh¢ mai hién dai con han ché, chua phat huy hiéu qua. Méi truong kinh doanh
du lich tuy di duogc cai thién nhung van con nhiéu bat cip. Cong tac quan 1y chua
ddng bo. Tinh trang tour gia ré van con dién ra & mot sd diém dén. Cong tac quan
1y khach, hudng din vién con tao du lun trai chiéu trong xa hoi. Vai trd chu dong
ctia cac doanh nghiép du lich trong cong tac phat trién thi truong, xay dung san
pham, lién két kinh doanh con can duoc didy manh hon nira. Cong tac quan 1y
diém dén, dam bao chat lugng dich vu tai mot s6 khu, diém du lich van con dé
x4y ra nhirng sy cd tiéu cuc, dic biét 1a thoi ky cao diém vé du lich.

Trién vong du lich Viét Nam nim 2018

Nam 2018, nganh Du lich phat trién dya trén nén tang méi véi nhiéu thuan
loi. Chu trwong, chinh sach, quy dinh phap luat da twong ddi dong bo. Cac dong
luc tao da cho sy phat trién tir cac nha dau tu, doanh nghi¢p kinh doanh du lich
van dang tiép tuc hinh thanh va phat trién tich cuc. Viét Nam ngay cang lién két
chat ché véi khu vuc va qudc té, ¢ vi tri két ndi thuan tién trong khu vyc chau A
- Thai Binh Duong phat trién nang dong. Hinh anh du lich Viét Nam d6i méi, hap
dan, chat luong da duoc biét dén rong rai trén thé giéi. Tuy nhién dé duy tri da
tang trudng, dic biét vé tang trudng cao lugng khach qudc té dén Viét Nam, nganh
Du lich nhan thiy can phai vurot qua rat nhidu kho khan, thach thuc.

Mot trong nhitng thach thirc 16n d6 13 trong hai nim lién tiép Du lich Viét
Nam da c¢6 murc ting truong cao khach quéc té dén Viét Nam, dat 26% nam 2016
va 29,1% nam 2017. Chi tiéu Chinh phu giao nganh Du lich thuc hi¢én trong ndm
2018 1a don tir 15-17 triéu luot khach qudc té (ting trudng tir 16-30% so voi ndm
2017), phuc vu khoang 80 tri€u luot khach noi dia.



Trong bdi canh va yéu cau do, dé thuc hién thanh cong muc tiéu dat ra cho
nam 2018, nganh Du lich xac dinh can tap trung trién khai déng bo cac nhiém vu
va giai phap sau:

Mot la: Thuc hién cac giai phap dé duy tri da ting trudng khach du lich qudc
té va noi dia:

Trién khai cac hoat dong quang ba xic tién tai cac thi truong trong diém
ngay tir du nam, ting cudng hop tac cong — tu, huy dong ngudn luc tir cong dong
doanh nghiép, d6i méi hoat dong quang bé xtc tién dé nang cao hiéu qua.

Phéi hop chit ché véi nganh hang khong, cac hing hang khong trong nudc
va qudc té trong viéc ting tan suit cac dudng bay da co va thiét 1ap cac dudng bay
moi tir cac thi truong trong diém dén cac san bay tai cac diém dén con nhiéu du
dia, phat trién nhu Pha Quéc, Pa Niang, Cat Bi, Hué, Van Pén...

Tang cuong quan 1y diém dén dam bao an ninh, an toan, dam bao vé sinh
moi truong tai cac khu, diém du lich. Pay 1a van dé hét strc quan trong can duoc
phdi hop chit ch& véi cac nganh c6 lién quan, v6i su cha tri ctia chinh quyén dia
phuong cac cap, su tham muu dé xuit ciia co quan quan 1y nha nude vé du lich.
Day chinh 12 hoat déng xtc tién tai chd nham huéng t6i su hai 1ong cua du khach.

Tiép tuc day manh, phat trién du lich noi dia d6ng thoi thu hat khach qudc
té. Mot s6 dia phuong diém dén chua c6 nhiéu loi thé khai thac khach qudc té can
hét stre quan tam dén van dé nay. D@)ng thoi t6 chire tot nhiing su kién, hoat dong
trong diém trong ndm nhu Dién dan Du lich ASEAN thang 01/2019 do Viét Nam
chu tri ding cai, Nam Du lich quéc gia Ha Long 2018, Festival Hué 2018...

Hai la: Tap trung quyét liét trién khai Nghi quyét s6 08-NQ/TW ciia Bo
Chinh tri vé& phat trién du lich trd thanh nganh kinh té mili nhon; Chuong trinh
hanh dong cta Chinh phil va Ké hoach hanh dong ctia Bo thuc hién Nghi quyét
s6 08-NQ/TW. Hoan thanh xay 04 dé an quan trong theo Nghi quyét 08: (1) diéu
chinh Chién lugc phat trién du lich Viét Nam; (2) diéu chinh Quy hoach tong thé
phat trién du lich Viét Nam; (3) dé 4n co ciu lai nganh Du lich; (4) dé an ung
dung tong thé céng nghé thong tin trong linh vuc du lich.

Ba la: Tang cuong cong tac quan 1y nha nude vé du lich; trén co s dua Luat
Du lich 2017 va cac van ban hudng dan thyuc hién Luat Du lich vao cudc séng.
Hoan thién va trinh Thu tudng Chinh phu phé duyét Diéu 1¢ t6 chirc va hoat dong
ctia Quy hd tro phat trién du lich.

Nhiém vu nim 2018 ctia nganh Du lich rat ning né nhung chiing ta tin tudng
rang, v6i nhimng thanh qua va nén tang da tao nén trong 2 nim qua cung voi su
quan tAm cua Pang va Nha nudc, sy chi dao quyét liét cia BO VHTTDL, su phdi



hop cua cac ban, bg, nganh, sy nang dong sang tao cua cac dia phuong va cong
ddng doanh nghiép trong ca nudc, nganh Du lich s& hoan thanh nhiém vu ma Thu
tuwéng Chinh pht di tin tuéng giao cho, dong gop xtimg dang vao sy phat trién ca
dat nudc.

Nhan dip ndm mé1 Mau Tuét 2018, toi xin gtri to1 Ban Bién tp va ban doc
Bio Du lich cuing gia dinh nhiing 15i chic tot dep nhat. Chiic Bao Du lich tiép tuc
phat huy tinh than d6i méi, ning dong, sang tao, cung cp cho ban doc nhiing
thong tin cap nhat, hap dan, phan anh nhitng van dé ¢t yéu cia nganh Du lich
trong tinh hinh phat trién méi, 12 nguoi ban gan gili, than thiét ciia nhitng nguoi
lam du lich va yéu du lich.

Qua Béo Du lich, t6i xin giri 161 cdm on ciing nhiing 10i chuc tét dep nhét téi
tat ca nhitng nguoi lam du lich. Chic cac ban va gia dinh lu6n manh khée, hanh
phuc, cung nganh Du lich Viét Nam phat trién, vuon t&i muc tiéu tré thanh nganh
kinh t& miii nhon.

Chao Xudn méi, thang loi moi!

Nguyén Vin Tuén
Téng cuc trwong Tong cuc Du lich



