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Phat trien du lfch a Vi~t Nam trong thOi k.y h()i nh~p: 

CO' hoi va thach th(tc 
• 

IJ(\ng Thanh Nhu(mg 
Trrnmg D?i hoc Kinh 16 Qu6c dan 

T6m tdt: H¢i nghj D6i tho<:li chinh s<ich cao cap APEC v~ du ljch ben vUng t6 chlrc t;;ti thimh ph6 H<;~. Long, tinh 
Qu.ing Ninh da ThOng qua Tuyen b6 cao c<lp ve du l!ch ben vimg. Day 1.3. nhCmg co h¢i l&n cho sv ph<it trii:'!:n du 
li.ch v6i tu each Ia xu hu6ng t.it y€u va Ia d.3.u tim trong qua trinh h¢i nh~p kinh t€ qu6c Uf. Nganh "c6ng nghi~p 
kh6ng kh6i" mang ve mQt ngu6n thu kh6ng nh6 cho nen kinh t€ Vi¢t Nam, tuy nhien, ch<}ng dl!Cmg phat tri~n 
ella ng.'inh du ljch mr6c ta vAn cOn d6i di~n nhieu th<ich thlrc dm phai Vl1Q1: qua. 

Tit kh6a: Du ljch, du ljch Vi~t Nam, Kinh t€ du ljch, VAn h6a du ]jch ... 

1. Du lich viii tu each miit nganh kinh te miii nhon . . . 
Du ljch da Ja m()t xu htiDng ph6 bi€n tren toEm diu, 

du ljch qu6c t€ lien tvc tang tru6ng; du ljch n¢i dja 
chi€m tY trQng l&n; du ljch khoimg each xa c6 xu 
hu&ng tang nhanh. Du ljch tr6 thfmh mOt trong nhOng 
ng.inh kinh t€ djch vv phat tri€n nhanh nh<lt vii l6n 
nh<lt tr~n blnh di~n toan cau, g6p phAn vao Slf phat 
tri€n va thjnh vuqng ella cac qu6c gia, d.;tc bi~t Ia cac 
n\.l'&c dang phat tri€n, vUng sau, vUng xa coi phat tri€n 
du ljch lit c6ng cv xoa d6i, giilm ngheo va tang tru&ng 
kinh t€. DAy Iii ca hQi to 16n c6 tinh xu th€ va th&i d~i 
rna Vi~t Nam c6 th€ t~n dvng d€ phat tri€n cac lo.;ti 
hinh du ljch m6i, da d.;tng t~n dt,mg lqi th€ ve tai 
nguyen du ljch M nhanh chOng d.;tt mvc tieu phat 
trien, d~c bi~t xu h .Jng du lich cQng dOng dang n6i 
len Ia ca ht)i thllc d.3.y phat triCn kinh te cho c<ic vUng 
ngheo va quOc gia dang phil! tri€n nhu Vi~t Nam. 

Ph6 thll tu&ng chfnh phl.t Vuang Dlnh Hu~ da d<inh 
gi<i: "Du ljch Ia nganh xu.1t khtl.u tq.i ch6, thu ngoq.i t¢ 
tn.rc ti€p, dOng g6p to Jan vao nen kinh t€. Doanh thu 
ngoq.i t~ ve du ljch ella n\.l'&c ta chi dUng sau 4 nganh 
xu.1t khau hang h6a 1.3. dAu thO, d~t may, giay ctep, thlly 
san. Du ljch giUp khOi phl)c, bao t6n vii. tieu lhl) c<ic 
san pham thU cOng my ngh~ cl.ta d;c lang nghe truyen 
thOng; phvc h6i van h6a ngh¢ thu~t truyen thOng, d<iy 
mq.nh hoc;tt dQng van h6a ngh~ thu~t duang dq.i". 

Nam 2014, HQi d6ng Du ljch va Llr h.inh the gi6i 
(WITC) x€p Vi~t Nam 6 h.;mg thU 16 trong s6 184 quOc 
gia c6 tiem nang Jau dai trong phat tri€n du ljch. Hoi;l.t 
dQng du ljch thu hUt sv tham gia ella ca. 6 thi'mh phAn 
kinh te (nha nu6c; t.;tp th€; ca the, ti€u chl.t; tu ban tu 
nhtl.n; tu him nha nu6c; 100% v6n nu6c ngo<li). H~ 
th6ng ca s6 v<;lt cha't kY thu<;lt, nhEm h.rc ng.3.nh Du ]jch 
ngay mQt phat tri€n ca. ve s6luqng va chat luqng. Tfnh 
d€n thang 6/2015, ca. nu6c c6 18.600 ca s6luu. tn1 du 
ljch v6i tren 355.000 bu6ng; trong d6 c6 668 kh<ich sq.n 
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tlr 3 den 5 sao v6i 68.520 bu6ng. Ca. nu6c c6 1.500 
doanh nghi~p 10 hilnh qu6c t€, han 13.000 doanh 
nghi~p hi hanh n¢i dja, han 15.500 h\.l'&ng dli.n vien du 
ljch va hang chvc nghln hu6ng d3n vien, thuy€t minh 
vien tq.i di€m v6i nhieu ngoq.i nglr kh<ic nhau. D€n 
nam 2014 da c6 gAn 700.000 lao dt)ng tll)"c tiep, 1,5 
tri~u lao dQng gi<in ti€p Jam vi¢c trong nganh Du ljch, 
chi€m 4% lao d¢ng toan qu6c . 

Luqng khach li~n tvc gia tang, tlr nam 2007 de'n 
nay, t6c d¢ tang tru&ng luqng kh<ich lu6n dq.t nhjp dQ 
2 con s6. Nam 2016, Du ljch Vi~t Nam da dq.t duqc 
nhfrng thanh IIJU het sUe n6i b<;lt d<ing tran trQng, v6i 
vi~C d6n Vil phl)C Vl,l 11 tri~U ]Uqt khach dU Jjch QU6C 
te, tang 26o/o so v6i nam 2015; 62 tri~u luqt khach du 
ljch n¢i dja; tOng thu trvc ti€p tlr kh<ich du ljch d<;~.t 
400.000 ty dOng. Trong 6 thang d3u nam 201 7, ngfmh 
Du ljch Vi~t Nam l<;~.i ti€p tl)C c6 bu6c di bUt pha, vOi 
vi~c d6n 6,2 tri~u luqt: kh<ich qu6c te, tang 30,2% so v6i 
cling kY nam 2016; khilch du l!ch nl)i dja di;ll 40,7 tri~u 
luqt, tang han 15%; t6ng thu tll)"c ti€p tlr du ljch trong 
6 thang dAu nam u6c dq.t 255.000 tY d6ng. 

2. cu hiii cho su phattrien du lich li Viet Nam 
trong thlli kil h(ii"nh~P · · 

Thtr nhilt,thOi ky hQi nh~p da li;lo ra ca ht)i gia tang 
ti€p c~n ngu6n kh<ich qu6c t€ khi Viet Nam h¢i nh~p 
sau va toan di~n v&i khu VIJC va the gi6i. Hqp t<ic trong 
kh6i ASEAN ngay c.ing tang cuOng ve chieu stl.u. Vi~t 
Nam dang tr& th.3nh diem d€n, th! trt.rOng m&i n6i v6i 
nhCmg lqi the nha't djnh trong hqp tac song phuang va 
da phuang. C<ic dOng khach du ljch dang c6 xu hu6ng 
djch chuyen m9nh t6i khu VIJC Chau A-Th<ii Binh 
Duang trong d6 Vi~t Nam ngay c.ing duqc th€ gi6i bi€1 
den v6i nhlmg gi<i trj ve bim sac van h6a va dmh quan 
sinh thai d,;tc silc cl.ta d.it nu6c va con nguOi Vi~t Nam. 
Day Ia ca hl)i vang khi Chau A-Thai Blnh Duung n6i 



chung va ASEAN n6i rieng dang tnt thimh khu vt,rc 
nang d¢ng nh<it toim diu, c6 sUe h.1p dAn du ljch 
mi_lnh me. Co h(:li thu hUt mQt phAn thj trw:'mg kha.ch 
du lich de'n tlr cac nu6c & khu vt,rc nay m& ra cho du 
Jich Vi~t Nam m(:lt chan trOi rQng l&n. 

ThU hai, kinh t€ trong nu6c phat trien, thu nh~p va 
dOi sOng ella di.ii be! phc;tn tAng lOp trung luu tr& len a 
nu6c ta ngay cang gia tang t.;t.o ra dQng h,1c kkh cAu du 
Jich mi_lnh me. S6 luqng khach du ljch nQi dja dOng 
d.io v6i tren 35 tri~u luqt (2013) da tr& thanh dQng h.rc 
li.iO co h¢i cho nganh Du ljch m& rQng quy mO va thUc 
dAy tAng tru&ng cac linh vt,rc djch V1,1 ve mc;:.i phuong 
di~n va loi_li hinh du ljch da di_lng. 

ThU ba, hQi nh~p qu6c t€ da li.iO ra xu hu6ng phat 
tri~n ella nen kinh t€ tri thtlc, khoa hc;:.c c6ng ngh~ 
duqc ling dvng ngay cang c6 hi~u qua va c6 sUe ian 
t6a v6 cUng nhanh va r¢ng. Kinh nghi~m quan Jy tien 
ti€n, c6ng ngM hi~n di.ii, ngu6n nhan h,rc chat luqng 
cao Jam thay d6i can b.in phuang thlrc quan h~ kinh 
t€, di;lc bi~t cOng ngh¢ thOng tin truyen thOng duqc 
Ung dvng ffii;lnh trong ho.;t.t d¢ng du \jch. Vi~l Nam c6 
co h¢i d.iy nhanh t6c d¢ tang tn.r&ng khi biit kip xu 
hu6ng va nhanh chOng tie'p thu cOng ngh~ m6i ling 
dvng trong ph<it trU~n du ljch. 

3. Thach thlil: ftiii viii s11 phat triiin du llch Viet 
Nam trong thli'i kit h9i nh-~p quifc te · · 

ThU nhat, nh~n thlrc, kie'n thlic qu.in lY va phat 
trifii n du ljch chua d<ip lrng yeu dtu; Co ch€, chinh 
s.ich quan Jy cOn bat c~p chua giai ph6ng m;;tnh nang 
h.rc kinh doanh; vai tr6 va nang Ivc ella kh6i tu nhan, 
h¢i nghe nghi¢p chua duqc phat huy dUng mlrc; h¢ 
thOng van b.in quy phi)m phap Iuat chua thOng nh.1t va 
phcit huy hi~u Ivc, hi~u qua toan di~n vAn Ja nhO:ng 
kh6 khan d6i v6i phat trien du ljch thea hu6ng hi~n 
di)i, trinh d¢ cao. 

Tlul hai, du ljch tang tru&ng gia tang slrc ep len mOi 
truOng; quy ho<;1.ch phat tri€n du ljch bi tac dOng m<;1.nh 
b&i xung dOt v~ lqi ich vil thie'u tAm nhln trong d.iu tu 
phat trifin dAn t61 kh6ng gian du ljch bi pha vo; tai 
nguyen c6 nguy co bi tan pha, suy thoai nhanh va mOi 
trw:'mg du ljch bj xam hi.li 1.3. nhling thach thlic dOi v61 
phat triCn ben vlmg. Ke't cau hi.l tAng y6u kern, thi€u 
d6ng b¢ Jam cho kh.i nang tie'p can di€m dCn du ljch 
g<)p nhieu kh6 khan, nh.1t Ia dOi v6i cac vllng nlli cao, 
vllng sau vllng xa. san ph.im, djch Vl,l du ljch chua thc;tt 
sv d<)c s<ic, cOn trUng li;ip va thi€u quy chu<in; ch<it 
luqng chua d<ip Ung dAn t61 sUe ci)nh tranh ye'u, kern 
h.1p dan; xllc tie'n quang b<i thie'u chuyen nghi¢p va 
hi¢u qua, dAu tu it va manh mlln, thi€u nhan Ivc 
chuy~n nghi¢p; thie'u dQi ngii chuy~n gia dAu ngi'mh, 
quan IY tinh th6ng va lao dQng trinh d<) cao; tinh thOi 
Vl,l, thOi tie't kh.1c nghi¢t, d;;i.c bi~t & mien B.1c va mien 
Bac Trung b<); t<ic d¢ng ella bi€n d6i khf h~u; mile 
sOng trong dan cu phAn d6ng cOn th.1#p, n€p sOng 
van minh, y thUc phap lui)#t kh6ng nghiem va c<ic van 

de xa h¢i kh<ic nhu an toan giao thOng, v¢ sinh an toan 
thvc ph<im, cheo keo, ep gia ... DAy Ja nhung kh6 kha.n 
th<ich thUc v6 cling !On 16n dt'! di.il t6i trinh d<) ph<it 
trien chuyen nghi~p v&i chat luqng, hi~u qua, gia hi 
gia tang, thuong hi~u va sUe Ci_lnh tranh qu6c gia. 

ThU ba, thi truOng the' gi6i bie'n dOng kh6 IuOng; 
h<itu qua ella khllng hoeing kinh te toan cau t<ic d<)ng 
mi_lnh t6i quy m6, tinh chat ella thj tru6ng glri kh<ich 
de'n Vi~l Nam. Nang Ivc Ci)nh tranh ella ngitnh Du ljch 
cOn non yeu, chat luqng, hi~u qua thilp, thie'u ben 
vfrng trong khi m6i truOng Ci)nh tranh gifra c<ic qu6c 
gia, khu vvc va gifra c<ic ng.J.nh, c<ic vllng, s<'m philm 
ngay cang gay gAt khi hOi nh<;i.p s.iu va toan di~n vao 
khu vt,rC va toan cJ.u. 

4. Giai phap nham phat trliin du I!Ch a Viet Nam 
trong giai do~n hien nay 

Nhu cAu du ljch th€ gi6i dang thay d6i, hl.l'6ng t&i 
nhlm.g gi<i trt m61 dUQ'C thiet l~p tren co s& gi<i 111 van 
ho<i truy~n thOng (tinh d¢c d<io, nguyen ban), gi<i trj II! 
nhien (tinh nguyen SO, hoang dA), gi<i trj s<ing ti_lO va 
cOng ngh¢ cao (tinh hi~n di.ii, ti~n nghi). Du ljch ben 
vlmg, du ljch xanh, du ljch c6 tr<ich nhi~m, du ljch cOng 
d6ng g<in v6i xoa d6i giam ngheo, du ljch hu6ng v~ c¢i 
ngu6n, hu6ng ve thien nhien Ia nhlm.g xu hl.l'6ng n6i 
tr¢i. Chill luqng mOi truUng tr& thanh y€u tO quan trc;:.ng 
c<lu thilllh gi<i trt thv hu&n.g du ljch. Day Ja thach thUc v6 
cling 16n. ve quan diem, nhi)n thUc va chuyen m6n kY 
thui)t, neu kh6ng niim bci.t kjp xu ht.r6ng nay se dUng 
tru&c nguy co tvt hay, mat thi phAn va hi¢u qua thap. 

Quan diem trc;:.ng t.im c6 tinh dQt ph<i trong Chie'n 
luqc ph<it trien Du ljch Vi¢t Nam de'n nam 2020, tAm 
nhln de'n na.m 2030 d6 Ia: Chuyfin tlr phat trien tren 
di¢n rQng sang phat trien thea chieu s.iu; ph<it trien du 
ljch thea hu6ng chuyen nghi~p, hi¢n di.ii, c6 tn;mg 
ltl.m, trong diem; dam baa chat luqng va hi(':u qua, 
khimg djnh thuang hi~u va kha nang ci)nh tranh. Day 
Ia quan diem djnh hu6ng cho st,r ph<it trien ella du ljch 
Vi¢t Nam trong giai do(.ln 161, tren ca. binh di¢n quOc 
gia va tUng vllng, tfmg dja phuong. 

ThU nhilt, d.n phai g<in phat trien du ljch v6i ph<it 
trien van h6a. Du Jich va van h6a c6 mOi quan h¢ chi;lt 
che, Ia bh~u hi¢n rAt t~p trung ella mOi quan h~ ghia 
kinh t€ va van h6a, trong d6 con nguOi Ia trung tam. Han 
nUa, ban than van h6a 13 ml)t gi<i trj; van h6a Ja ngu6n 
tai nguyen du ljch di;lc bi~t htfp dAn, dQc d<io, Ia mQt 
trong nhUng nen m6ng cho hoi_lt dOng du ljch phat tnen 
ben vlmg. Kh<ich du \jch, d<).c bi¢t Ja kh<ich du ljch qu6c 
tC cten v6i nu6c ta kh6ng chi tham quan danh lam 
th<ing citnh rna cOn mu6n kh<im ph<i, tim hieu vi!_ dilt 
nu6c, con nguOi Vi¢t Nam mang trong mlnh nen van 
h6a truyen thOng, d<)m da ban s.1c dan t¢c. 

Du ljch va van h6a c6 the ti)o ra nhfrng lqi ich b6 
sung cho nhau. Du ljch c(mg t<ic dQng tr& li.ii van h6a 
thOng qua vi~c xay dl)'Ilg va c<ii t<;w mOi truCrng van 
h6a, xa h¢i, Jam cho mOi truOng nay kh6i sac, tuoi 
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m6i, Jam cho cac ho<:~t d¢ng van h6a nang d¢ng va 
linh ho<;~.t han trong co ch€ thj truOng. Hoy.t d¢ng du 
ljch cOng g6p phAn khai d,;ty cite ti~m nAng van h6a 
gi~m c6 va phong phU dang cOn tin chUa khAp noi tren 
da't nu6c ta, "diinh thlrc nang tien ngll trong rUng" cte 
ca. xa h¢i chiem ngu6ng, thu6ng thUc cili dt;!p, kh6ng 
cte c<ii d~p tty bj che phU, mai m¢t va lang quEm. co 
the n6i, nhCr mQt phAn vao du ljch rna m(.lt s6 di san 
Ong cha ta de l<.ti da va dang duqc quan tAm, nu6i 
du&ng kh6ng cte bi mai m¢t. M¢t s6 di san phi vq.t the 
nhu ca tnl, dan ca quan hQ, nha nh;;tc cung dinh, hat 
xoan ... tr& thimh "thUOTig hi~u" gQi m&i khach du ljch 
d€n Vi¢t Nam de chiem nghi~m, thuOng thUc. Ngoai 
ra, du ljch cUng g6p phfl.n thllc dtiy m;;tnh me han ho<;~.t 
d¢ng giao luu hqp t.ic kinh t€, van h6a qu6c te qua 
nhlrng doim c6ng tac ra nu6c ngoai va nguOi nu6c 
ngo.ii vao nu6c ta Jam vi~c theo cac van ban hqp tac. 

Thli hai, dm phai hoan thi~n the che, cache, chinh 
scich t<;1o m6i truOng phap IY thu~n lqi cho phat trien 
du ljch. TAng cuCmg nang h.rc quan IY nha nu6c v~ du 
lich; dcly m<;~.nh lil!;n ket hqp tac lien nganh, lien vllng; 
thvc hi~n t6t c6ng t<ic ho<;~.ch djnh chien luqc, quy 
ho<;~.ch phat trH~n du ljch dAm bAo chat luqng va tinh 
kha thi cao; th6ng ke, theo d6i, quan IY IuOng khach 
nu6c ngo.ii trong m6i luang quan v&i vi~c kh6ng 
nglmg nang cao chclt luqng, sUe c<;~.nh tranh ella ho<;1t 
d¢ng du ljch trong nu&c. Kh6ng nglrng nang cao vai 
tr6 va tr<ich nhi¢:m ella chfnh quy~n dja phuang trong 
vi¢:c bao dAm m6i truOng, van minh du ljch, an ninh, 
trc;it tv, an toan xa h¢i t<;~.i cac khu, diem du lich. Tiep 
tl)c d6i m&i doanh nghi¢p nha nu6c; khuyen khfch 
doanh nghi¢p c6 W~m Ivc va thuang hi¢u m<;~.nh; chU 
lrQng phat trien doanh nghi¢p vlra va nh6, di;i.c bi¢t Ja 
h¢ gia dlnh gan v&i pMt trien du ljch cl)ng d6ng, du 
ljch n6ng th6n a vllng sau, vllng xa. DAy m<;~.nh nghien 
c(ru va lmg dt,mg khoa hQc, c6ng ngh!;!; nang cao nh<).n 
thUc v~ du ljch, dOng thOi d~ cao trach nhi¢m xa h¢i 
va m6i truOng trong mQi ho<;~.t d¢ng du ljch. 

ThU ba, tich eve hgp t<ic qu6c te v~ du ljch.Trien 
khai hi¢u qua c<ic chwng trinh hqp tac song phuang 
va da phuang, gJ.n v6i th! truOng trQng diem ella du 
ljch Vi¢t Nam; Ma rl)ng cac quan h~, tranh thll SlJ h6 
trq ella cac nu6c, cac 16 chUc qu6c te g6p phAn d<iy 
nhanh sv phat trien va h¢i nh<).p ella du ljch Vit;t Nam, 
nang cao hlnh <'i.nh va vj the du ljch Vi¢t Nam trl!;n 
truOng qu6c te. 

Thlr tu, tang cuOng c6ng tac quan IY Nha nu6c v~ 
du lich. Tfch eve hoan thi¢n the che, ca che, chinh 
s<ich t<;~.o m6i truOng phap IY thu<).n lqi cho phat trien 
du ljch. Tang cuOng nang Ivc quan Iy nha nu6c v~ du 
l!ch; dAy m<;~.nh lien ket hqp ta.c lien ngil.nh, lien vllng; 
thvc hi¢n t6t c6ng tac ho<;~.ch djnh chien luqc, quy 
ho<;~.ch ph<it trien du ljch dam bao chtft luqng va tinh 
kha thi cao. Tang cuOng phfm dip trong quil.n !}', dftm 
bao vai trO quan IY vi m6 ella Nha. nu6c, d6ng thOi t<;~.o 
sv chU dQng ella doanh nghi¢p va SlJ tham gia tich ct.rc 
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ella cl)ng dOng dan cu. Nang cao vai trO va tr<ich Ji 
nhi¢m ella chfnh quy~n dja phuang trong vi¢c bfto '-' 
dAm m6i tn.rOng, vAn minh du ljch, an ninh, tr~t tv, an ~ 
toan xa h¢i t<;~.i cac khu, diem du ljch. Tiep tt,tc d6i m&i "' 
doanh nghi¢p nha nu6c; khuyen khfch doanh nghi¢p '5 

&: 
c6 ti~m Jvc va thuang hi¢u m<;~.nh; chll trQng pha.t trien 
doanh nghi¢p vlra vel nh6, d.;tc bi¢t 13 h¢ gia dinh gci.n ~ 
v&i ph<it trien du ljch c¢ng d6ng, du ljch n6ng th6n a 
vlmg sau, vllng xa. Di'1y m<;~.nh nghien clru va Ung dvng 
khoa hQc, c6ng ngh¢; nang cao nh<).n thUc v~ du ljch, 
dOng thOi d~ cao tr<ich nhi~m xa h¢i va m6i truOng 
trong mQi ho<;~.t d¢ng du ljch. 

ThU nam, tich Cl)'cphat trien thj truOng, xUc tien 
quftng ba va thuang hi¢u du ljch. T<).p trung thu hUt c6 
Iva chQn cac phful do<;~.n thi truOng kh<ich du Jich c6 
kha nang chi tra cao va luu tni dil.i ngay; PMt trien 
m<;~.nh thj truOng du ljch n¢i dja, chU tn;mg philn do<;~.n 
kh<ich nghi du6ng, vui choi giili tri, nghi cu6i tufm va 
mua s.im; Dcly m<;~.nh thu hUt kh<ich du ljch qu6c te. 
D.1y m~nh xUc uen, quftng btl du ljch theo hu6ng 
chuyl!;n nghi~p, nhc\m vao thi tru6ng mvc tieu, lily san 
ph.1m du ljch va thuang hi~u du ljch Ja trQng tam; 
quang ba du ljch g.in v6i qufmg b.i hlnh flnh qu6c gia, 
phU hqp v6i cac mvc til!;u da xac djnh; gci.n xllc tien du 
ljch v&i xllc ti~n thuang m<;~.i, xUc tien dAu tu va ngo<;~.i 
giao, van h6a./. 
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