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THOC TRANG NGHIEN CUU CHiNH SACH DU LICH . . . 

VA KINH NGHlfM CHO VlfT NAM 
TIUN TH! HONG H~NH 

1. Vai trO 
du ljch 

ciia 

vJ m(lt tich qrc 
Du lich li ho:;tt 

dQng mang l:;ti Jqi 
ich kinh t6 cho d§.n 
cu vi duqc dUng nhu 
thu&c do dn thi€t d~ 
phan tmh chitt luqng 
cu(ic sbng vi binh 
diing trong mt)t qubc 
gia. Du \jch d6ng 
g6p quan trQng vio 
S\f thjnh wqng vi bn 
djnh ella n~n kinh t~, 

Y nghia cUa du l!ch dOl vlri mi,it qutic gia Iii khOng thii 
phli nh~n trong qui khli, hi~n ·~i vi eli 1110118 lai. oe eli 
thii phit buy •• nhiing hl(lu quli ma nulnh manu l~;~i 
ciing nhu khic pbuc tile ili,ing xiiu do nglinh giy ra, vi(lc 
diiu tu cho hDI;lt di,ing nghilln cliu chinh sBch du lich 
(CSDL) li mOt yflu &au clio thiBt khlich quan. Tuy nhien, 
thOng qua vi(lc tOng hl;lll vi phan tich cic tlli ueu tronu 
vii nuoii num:, bli viih dBnh Uii ring th~,~t tranu nghiim 
cuu chinh s&ch hil)n nay chua illlp ling iiii11C yeu ciiu cila 
nglnh, hl;ln ebB xet vB &0 IU'q11g lin chit IIII)Dg, thim chi 
cich tiBp c~n khii ni(lm CSDL con phin milnh, chua thOng 
nhBt uioa clic tic giil. Trfm co sir phin tich thi!C trl;lng, 
nhiing d!nh huimg nghiiln cuu thOi glan tOi cflng iluoc um 
mir, il$c bl(lt cho Vl(lt Nam. 

thu~ ma du khich chi 
tni. Bi~u nay d~c bi~t 
c6 Y nghia d6i v6i dtc 
nu6c dang phit tri~n. 
T?i Vi~tNam, du Itch 
dugc xac djnh Ia m(it 
c6ng C\l quan trQng 
cte tang tnr<:mg kinh 
t€ vi x6a d6i gi:im 
ngheo. Thea sb li~u 
ella tbng c1,1c th6ng 
kC, riCng vao niim 
2016, ngdnh dii dOng 
g6p 6,96% vao GDP 

d~n ca hQi vi~c Jam trCn thi tn.rCmg. HQi d6ng du 
ljch v<i hi h<inh th€ gi&i (WTTC) thbng kC vio 
ni'im 2016, nginh mang l:;ti 7,6 nghln ty d6\a MY 
(tuang duang 10.2% GDP th6 gi&i); 292 tri~u 
vi~c Jam baa gbm c<i nhfrng c6ng vi¢c giin ti~p 
(tlrc clr trong 10 vi~c tam thl du ljch t?O ra 1). 
Con s6 nay dg tinh lin luqt se d:;tt 11,4% va 
11,1% via niim 2027. WTTC khiing djnh, bitt 
ch~p nhfrng tr& ng?i d~y tM.ch thUc, du \jch vfin 
ti~p tvc phit tri6n mt;mh me vi dfi.n d§u d6ng g6p 
vao nl:n kinh t~ ella tit ca cic qubc gia. Si,T ra dOi 
va tiing tn.r<:mg ella nginh d1i cung dp mt)t khbi 
luqng vi~c lim m6i vi gi<ii quy~t nhu d.u tim 
vi~c ella nhfrng nguOi y~m th~ hay kh6 khan 
nhftt trong x1i hQi, trong nhfrng ngh~ kh6 tuy~n 
dl,lng hay yeu du tay ngh~ thiip. Du Jich phiit 
tri~n kCo thea chulii cic nginh c6ng nghi~p va 
dich Vl,l khic phat tribn thea, tir d618m da d;mg 
h6a san phfun hang h6a djch V\1 cling nhu nftng 
cao thu nh~p thOng qua luqng ti~n/ngo:;ti t¢ va 

va 67,3% vao tbng 
kim ng:;tch xufit khfiu djch V\1 c3. nu&c. 

Du ljch dugc nh~n djnh Ia phuang ti~n d€: cic 
qu6c gia chia se nhfrng n§n van h6a ella mlnh, 
t?O ra m6i truOng ti6p xUc da do;mg db tir d6 ti'ing 
cuOng sv hi~u bi€t Ein nhau vS clic m~t. Thea 
Edgell va ct)ng Sl,l' (2008) khing djnh khi Sl,l' hiSu 
bi€t J§n nhau tang \en, nhfrng ding th~ng gi<'im 
xu6ng thi eac m6i qllan h¢ hqp tlie qu6c t6 se 
duge d~y m;:tnh, n~n hOa binh th~ gi&i duqe ciing 
c6. Ngofti ra, mt)t sv tlic dOng tr& l:;ti, nhu du 
tim hi€u gifra nhfrng e6ng dfin tren th~ gi6i thOng 
qua hinh th\rc du Jieh se thlle dfty Sl,J phit tri~n 
ella gilio d1,1c cilng nhu nan·g cao y thUe va tang 
cuCmg ngu6n lvc cho vi~c b<io v~ S\f da d:;tng ctla 
m6i tnrO'ng thien nhiCn, van h6a, xii ht)i ... 

vd mift ti& qrc 
Sg tang tru&ng ella du lich c6 th€: d&n d~n 

nhfrng tlic dQng kh6ng mong mu6n, <inh hu&ng 
16n di:n n~n kinh t€ nhu: sv ph\l thuQc ella cil.e 
qu6c gia, phfin el,l'C giiu ngheo, gia t<ing gjil. d. 
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va vi tlnh thOi VlJ nen thu nh~p tir du llch kh6ng 
dugc coi Ia 6n djnh hay kh6ng t~o10 ra c6ng vi~c 
thgc S1,1' ••. 

Ngoai ra, nhfrng tac dQng trlli chibu d6i v6i 
van h6a, xa hQi va m6i tnrCmg cling d.t dang kS 
nhu: sg x6i mbn ho~c dbng h6a giil. tri him dja, 
bfit binh d.ftng, tan pha tai nguyen, gay 6 nhi~m 
m6i tru(:rng. Ngoai ra, theo Kerr (2003) nh~n 
m<;mh mQt dibu d.t quan trQng nhung thuC:mg bj 
b6 qua, d6Ia tn'l.i nghi~m tieu cgc ella du khllch 
gay anh hu&ng hinh anh d6i v&i mQt di~m d€n 
hay mQt qu6c gia. 

Y nghia ella du Jjch dbi v6i clic llnh Vl,i"C khlic 
dii, dang va viln ti§p tl,l.c tiing len, dll v?y, diSu 
din Iuu y l<'lkh6ng dugc dllnh dbng sg phat tri~n 
ella nganh v&i cllc gill trj rna du ljch t~o10 ra cho 
cac nganh khllc. Do d6, duljch d.n duqc nghien 
c(ru chinh sllch mQt each dQc l~p va dfty dll. 

2. Tht}'c tr~ng nghiCn cll'u CSDL 
Chtra c6 t!jnh nghia CIJ thd va thing nhdt vi 

CSDL 
D~n nay van chua c6 djnh nghia rO r3ng 

dinh riCng cho CSDL, hem th€, m6i qu6c gia 
I~o1i c6 mQt khai ni~m khac nhau tUy theo diic 
di~m va bOi e<inh phat tri~n ella minh. Theo 
Goeldner va Ritchie (2009), CSDL ta bQ quy 
tic, di~u 1~, hu&ng din, chi thi, clic ffil,IC tiCu v<i. 
chi~n Iuqc phllt tri~n tam thanh khu6n kh6 cho 
cac quy~t djnh t~p th~ va ca nhan tn.rc ti~p <inh 
hu&ng d~n phtit tribn du ljch dai h:m va de 
ho~o1t dQng hang ngay. Hall va Jenkins (1995) 
l~o1i djnh nghia CSDL ta nhling gi chinh phU 
ch9n Jam hay kh6ng lim dOi v&i du ljch. V&i 
each tiep c~n riCng cU.a minh, Krutwaysho 
(2003) cho ning CSDL ta diu tnic tOng thS 
nhfrng gi dinh cho nhfrng h:lnh dQng lien quan 
d6n du ljch ella chinh phU. CSDL I~o1i ta d6i 
tho{l.i vl theo Stevenson, Airey va Miller 
(2008), chinh sUch dugc x3y dJ!Ilg va thvc hi~n 
trong mQt m6i truOng niing dQng, nai thw.'mg 
xu yen di~n ra cac quy~t djnh, h<lnh dQng, tuang 
tac va ph:ln h6i va bao gbm ca qua trinh ban 
hanh theo each gqi y m& rQng ella Kerr. MQt 
each hifu khac, cite y6u t6 vb kinh H~, xii hQi v<i 
chinh tri duqc dua vao khil.i ni~m CSDL v&i vai 
tr6 quy@t djnh khi cho r~ng CSDL l<l qua trinh 
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thgc hi~n kS ho{l.ch h<'lnh dQng nh5m dr;Lt duqc 
nhfing m1,1c tieu cv thS. 

V&i cQng dbng chung chau Au, CSDL 1{1-i 
duqc Akehurst, Bland va Nevin (1993) dinh 
nghla Ia chi~n luqc & dp cQng dbng xfty d1,1'11g 
cac myc tieu va hu6ng dfi.n Jam cos& cho nhfrng 
gi dn phai Jam d~ phat triSn ng:lnh du ljch. 
Tuang tv, t~o1i vuang qu6c Anh, CSDL duqc 

ngfim m~c djnh xufit phat tlr hang lo~o1i de tili 
li~u chi@n luqc. T{l.i Vi~t Nam, chua c6 djnh 
nghla clJ. thS niw Ja CSDL, vfin db nay duqc ham 
Y trong nhihlg guy djnh vS hanh dQng ella Nha 
nu&c dn thvc hi~n cilngnhu tr<ich nhi~m, quy€n 
!qi ella c<ic ben lien quan nh~m m1J.c tieu phllt 
tribn ng<lnh. 

SJ lu911g vd chdt lu(/ng nghien cUu CSDL 
chua dilp irngdu(Jc yeu c&u 

M~c dU vi~c nghiCn ct'ru CSDL c6 Y nghia 
d6i v&i sv phllt triSn, nh~n tht'rc d6i v&i ho{l.t 
dQng nay d@n nay van chua tuang xlrng v&i 
tftm v6c. 

Du ljch hi~n duqc th6ng ke chU y@u b~ng 
nhiing thOng tin dan gi8.n, vi d1,1 s6 khkh, doanh 
thu ... duqc thu th~p ti:r de doanh nghii;p tn,rc 
ti€p nhu kh3ch Sf;Ln, nha hang ... Nhibu co quan 
thuQc chinh phU kh6ng coi dullch l:l quan trqng 
vi thi€u nh~n thlrc chung v~ du ljch d6i v&i eac 
chuang trinh hanh d9ng. Vai tr6 ng<lnh kh6ng 
duqc dllnh gia dUng nen kh6ng dLrqc cho lit dn 
xtly dgng chlnh skh riCng. CUe c6ng trinh 
nghiCn c\ru t~o1i T3y Ban Nha va B6 D3o Nha 
duqc Almeida Garcia (2014) nh5c den cho thfiy 
du lich chi l:l vftn d€ thuQc chinh sllch kinh t~. 
Theo nh~n xet ella Fayos Sola v:l Alvarez 
(2014), phat trien du Itch thuCmg duqc danh 
dbng v&i tang tru&ng GDP vii cac bi~n s6 khac 
nhu vi~c lim ho~c thu nh~p rna ng:lnh du ljch 
mang l~o1i. So s<inh v&i de llnh V1J."C khac, c6 it uu 
tiCn ella chinh phil trong c6ng t::ic xay dvng 
chinh st:"ich rieng cho duljch. 

Thay vi d~u tu vito vi~c nghien ct'ru. chinh 
st:"ich dS phllt triSn du Hch m9t c::ich dfiy dll, chinh 
phil da ph~n hu&ng quan tam vao ho~o1t ctQng tiSp 
thj, qudng ba hinh imh qu6c gia. Th~m chi, ngay 
d~n nhfrng qu6c gia pht:"it tri€n c6 n@n du ljch n6i 
tiSng tir lftu dOi nhung ngimh l~o1i hNt dQng mQt 



each n;r phat, kh6ng thea mQt chinh sach c1,1 thJ 
nio. Nhfrng nghi&n clru nJu c6 lf;li kh6ng d<'ip 
Ung duqc yeu diu ma nginh dn, ch:it h.r911g 
th:ip, mo hb ho~c thiJu tinh thl,l'c ti8n. 

Hi~n nay, tren thi: gi&i c6 nhi~u tic gia quan 
tfim dSn mlrc dQ ph6 biJn ella hof;lt dQng nghi&n 
clru d6i v&i CSDL bling phuong ph3.p t6ng hqp 
va phin tich d.c tl'li li~u duqc c6ng b6. V&i cac 
tir kh6a ri&ng bi~t tourism (du lich), policy 
(chfnh s<'ich) va planning (I~p k6 ho~ch), Dredge 
va Jamal tim duqc hon 19.000 tai li9u thOng qua 
CC1 s& dfr li¢u Scopus (1) va hon 21.000 tren 
ScienceDirect (2) trong giai dof;tn tlr 1980 dJn 
2014. Nhung khi sir d1,1ng Cl,lffi tir tourism policy 
(tr&n trang Scopus, duo-c d<'inh gii 13. trang dl,l' trfr 
nhi~u bio v~ chuyen nganh du ljch hon so v&i 
trang cOn lf;li) thi con s6 chi khiem t6n hi hem 
1.500 c6ng b6. MQt di~u nih duqc hru y, nhii!u 
tic gia cho r~ng lftp kJ ho?ch va chlnh s<'ich 13 
hai kh<'ii ni~m tuong duong ho~c c6 th~ thay thi: 
cho nhau. Ngo3i ra, con s6 thl,l'c tJ khi tim kiSm 
v&i tir kh6a tourism planning va tourism policy 
thi tir kh6a th\:r nhfi.t cho ra nhiSu ki:t qua hon. 

NghiCn clru ban diu cU.a t<'ic gia cfing st'r 
dvng phuong ph8.p tim kii:m thOng qua Google 
Scalar, d8 tim duqc nhfrng tdi li~u liCn quan tn,rc 
tiSp di:n Vi~t Nam, ttr kh6a duqc slr dvng 13 
CSDL Vift Nam va tourism policy in VIetnam 
thi Cl,lffi tlr diu ti&n kh6ng cho kSt qua nao, Cl,lffi 
t\r thlr hai chi cho ra con s6 li II trong d6 chi 
c6 hai t<'ti li~u c6 chUa tourism policy trong tieu 
dS va thOi gian c6ng b6 cling chi vlra m&i day. 
Theo k6t lu~n ella V.Dao Truong (2013), chua 
c6 mQt djnh nghla CSDL nio duqc t8.c gii Vi~t 
Nam dua ra ciing nhu thii:u khung IY thuyi:t ch~t 
chC v~ c<'ic th3nh phfin C\1 thf ella chinh s<'ich du 
ljch. Ngay dbi v&i de nghiCn clru nay, mQt li 
nghiCn ct'ru CSDL duqc coi nhu c6ng Cl,l d~ x6a 
d6i gi<lm ngheo ella V.Dao Truong (2013) va hai 
ta phiin tich CSDL Vi~t Nam qua c<ic giai dof;tn, 
tuy nhiCn chinh s<ich & day lf;li duqc ham y trong 
cac tai Ii~u ve chiSn Ju9 c va cac chuang trlnh 
duqc chinh phil ban h<lnh clta V.Dao Truong va 
Anh Le (2016). 

M~t khac, dbi v&i c<'ic bii:n dQng nhu khllng 
ho<'tng kinh t6, thiCn tai, chiSn tranh, djch b~nh, 
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khUng b6 ... m~c dU kh6ng liCn quan tn.rc tii:p, 
nhung nhfrng h~u qua rna n6 gay ra dii can thi~p 
di:n quySt djnh ella du kh<'ich ho~c tam tr& ng?i 
kh6ng nhO di:n ho?t dQng ella h~ th6ng du ljch, 
phfin l&n c<'ic qu6c gia d~u kh6ng c6 chinh s8.ch 
d6i ph6 ho~c IuOng tn.r&c nen ng<lnh du Itch tr& 
nen bj dQng va vi~c kh~c phl,l h~u qua kh6 khiin. 

CSDL ld xu hucfng nghiin cUu dang phOt 
tridn 

Nhfrng dfin chlrng rna Kerr (2003) hay gin 
day hem Airey (2015) dii mlnh chlrng r~ng 
ng:J.y cl'lng c6 nhi~u han c<'ic c6ng b6 du&i d?ng 
bai b<io khoa hoc djnh kY hay s<'ich xu:it ban vb 
chll dS CSDL. Trang d6, c6 thb kb dbn Sl,l" ra 
dOi ella hai £n ph~m ld Tqp chi qu6c td vd 
CSDL va Nghiin cUu chinh sOch vd du fich, 
gidi tri vd Sl! kifn. 

Tlr vi~c nghif:n clru CSDL du&i g6c dQ Ja 
c6ng Cl). cho sv phat tribn kinh tS, phf;tm vi 
nghif:n ct'ru va nhin nh~n duqc m& rQng ra cac 
linh YI)"C kh8.c nhU xii hQi, tn6i tru(mg va d 
chinh trj dibu rna Kerr (2003) dii timg nhin 
mf;tnh la mc'tng nghif:n ct'ru chua duqc coi trQng 
m~c dll m6i quan h~ m~t thiSt gifra hai vin db 
nay Ill khOng th€ phil nh~n. Trang b6i tanh d6, 
CSDL dii thu hUt ngay c:l.ng m~nh me S\f quan 
tfun ella de nha ho?ch dinh chinh s<'tch cling nhu 
nhiSu hQc giR, chuyCn gla, s6 luqng nghiCn ct'ru 
ci1ng tir d6 gia tiing dang kb. 

Hu&ng nghif:n clru c6 sbluqng chii:m uu th6 
hi~n nay 18 x<ic djnh b<in chit va dua ra kMi 
ni~m CSDL thOng qua ph&n tich qua trinh ph3.t 
tri~n ella v~n db. 

NghiCn ct'ru CSDL phfin l&n duqc thvc hi~n 
C\1 thb cho tUng dibm dJn du Jjch. D6 c6 thb ta 
phfi.n tich CSDL ella mQt qu6c gia nhu De 
(Airey va Ruhancn, 2014), Nh~t (Alduais, 
2009), An DQ (Baken va Bhagavatula, 2010), 
Tiiy Ban Nha (Datzira-Masip, 1998), Anh (Kerr, 
2003), Thai Lan (Krutwaysho, 2003), Singapore 
(Meng, Siriwardana, vi Pham, 2013), Trung 
Qu6c (Tang, 2017), Vi~t Narn (V.Dao Truong va 
Anh Le, 2016), hay khu vvc nhu cQng dbng 
chung chiiu Au (Estol va Font, 20 15), ella cac 
nu&c kh6i OECD (T6 chlrc Hqp tile va Ph8.t tri~n 
Kinh te) ho~c b3.o do CSDL vd du fich qu6c td 
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l(li ctic nuirc thimh viin OECD hang mim. Ngoil.i 
ra, cOn c6 hang lo~t cac An phdm do cac t6 cht'rc 
qu6c t€ nhu WTTC, UNWTO (T6 cht'rc Du ljch 
Th€ gi&i) bien so~n va pMt hanh di.nh k)r. Nhu 
v?y, CSDL dii duqc c<ic tac gia nghien clru t~i 
cac nu&c pbat men cllng nhu dang phat triSn. 

Ph\lm vi nQi dung c<ic nghi€:n clru li~t k€: 0 
trCn dt rQng. Ngoii viec phai kS d€n ddu tien Ja 
phan tich m6i quan M qua l;;ti gifra du l!ch va cac 
!Tnh vvc kh<ic (kinh t€, viin h6a, xa hQi, m6i 
tru6ng) cling nhu c<lc y€u t6 ben ngoii <lnh 
hu&ng d€n CSDL, dm;rc cho Ia ra di:Yi s&m nhdt 
v6i Y nghia nghiCn elm chinh s<ich, Airey (2015) 
cOn t6ng hqp them b6n nh6m 16n: kh~c ph1,1c 
nhimg t<ic dQng tieu Cl,IC m3. du Jich mang i;;ti vii. 
sv tham gia ella de chU th@ !iCn quan; vai trO 
ella nhi ho;;tch djnh chinh sach; ddu ra vi k6t qua 
ctia chinh s<ich; c<ic khia c;;tnh chinh trj. BCn 
c;;tnh d6, nh6m chti dS cOn c6 thS 13. vi~c d<inh 
gitt m6i quan h~ vi sl,I hqp tttc giira d.c ben JiCn 
quan. Hay thOi gian gdn ddy, nghiCn ct'ru CSDL 
cOn duqc m6 rQng v6i mQt nQi dung Cl,l thS nhu 
bi€n dbi khi h?u, fun thvc ... 

Thl,l"c tr;;tng ph.in tich d~t ra nhfrng vAn db cdn 
duqc hru y vii. thvc hi~n trong thOi gian t&i d6i 
v6i ho;;tt dQng nghien ct'ru CSDL, d~c bi~t t;;ti 
Vi~tNam. 

Cilc thimh phdn vb khu6n kh6 din c6 ella 
chinh scich vdn chua mang tinh h~ th6ng n€u 
kh6ng n6i 13. phiin mil.nh. Ho~c, theo ccich mi 
Almeida Garcia (2014) diSn d;;tt, kh6ng c6 Sl,T 
d6ng thu?n rO nlng vS c<ich thlrc ti€p c?n nghif!n 
c(ru vS CSDL ho~c d.c linh V\I"C quan tam mi n6 
phai bao g6m. Vi v~y, dn ti€p tl,i.c va dfiy m;;tnh 
ddu tu cho v§n dS hQc thu~t, c6 chinh scich hO 
trq vi thu hUt cac chuyen gia, hQc giil., nha ho;;tch 
djnh ... tham gia dS b6 sung, xiiy dl,lllg va hoin 
thi~n khung IY thuy€t Cl,l th€ va th6ng nhk 

CSDL phai duqc nghien c(ru v6i tu c<ich 
hoil.n chinh, dQc l?p chlr kh6ng phd.i 13. mOt 
nh<lnh, bt) ph?n cUa chinh sich khic mil khai d~u 
13. nh?n thlrc ella ccic eM th€ tham gia, d~c bi~t 
nh§n m;;tnh chinh phll phil.i nhln nh?n dUng tdm 
quan tn;mg ella du ljch. M;)t khac, du ljch r§t 
nh~y cam v6i ccic cuQc khU.ng ho<'tng, do d6 
trong b6i c8.nh bi€n dQng ng8.y nay, vi~c x3y 
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d1,111g chinh scich q.1 th@ cho ng<inh di: (mg ph6 
v6i nhfrng S\f ki~n dang ho?c cO thi: di8n ra Ia 
cfin thi~t. 

Trong khi Dodds va Butler (2009) nh~n 
djnh nghien clru CSDL chti y€u duqc th!JC hi~n 
cho die dii:m d~n du lich m6i n6i ho~c dang 
phit triSn han Ia nhfrng nai du ljch da chin 
mu6i, thi Krutwaysho (2003) lr;li cho ring rftt it 
nghiCn cUu dimh cho c<ic nu&c dang phit trii:n. 
xet ca hai thi kh6ng c6 xu hu6ng nao 13. tich 
eve. Trong thOi gian qua ben c;;tnh nhfrng thanh 
qua rna du lich mang l\li cho nhirng nganh 
kh<ic, thi n6 cOn gay ra nhibu tcic dQng x§u, d~c 
bi~t l<i d6i v&i vllng du ljch phat trii:n ldu dOi. 
Vl v~y, nhfrng nai nay nh dn chinh s<i.ch d€ 
h{ln ch~ ho;i!c kh&c ph1.1c nhfrng h~u qua d6. COn 
d6i v6i nhfrng dia diSm m6i thi nghien clru va 
xdy dl,IT1g chinh sachse djnh hu&ng duqc nginh 
du ljch ph<it triSn hi~u qua ngay tir dfiu. Ngoii 
ra theo Baum (1994), nghiCn ct'ru CSDL duqc 
th\fc hi~n s&m nhftt tlr c<ic nu6c c6 nSn du lich 
ph cit triSn !au dbi, thOng thm':mg Ia de qu6c gia 
phcit tribn kinh t~, do d6 ccic nu&c dang pbat 
triSn hay Cl,l thS han Ja Vi~t Nam, mu6n xay 
dl,IT1g CSDL hi~u qua nCn uu tien cho vi9c phan 
tich vii. rUt ra nhfrng bch hQc kinh nghiCm tl:r ccic 
nu6c nay. va kh6ng chi riCng Vi~t Nam, mOi 
nu6c dn xfty dvng cho minh CSDL rieng phU. 
hqp v6i d~c thU cU.a qubc gia cUng nhu b6i e<lnh 
qu6c tS. 

Nhfrng y€u t6 ben ngoii nhtmg c6 m6i lien 
h~ ch?t che v&:i ng<'tnh du ljch duqc coi 13. xuftt 
phat di~m ella chinh sich, tuy nhiCn, dS d~y dU 
va dp thi~t han, dn nhibu nghien clru CSDL 
cUng v6i khia qmh chinh trj. 

T 6m l;;ti, chU db dn duqc ti€p tl).c, b6 sung 
vi lim m6i trong nghiCn ct'ru d6i v&i CSDL cOn 
rdt rQng. DO c6 th~ li vai trO ella cac ben lien 
quan, phat tribn bbn vfrng, phucrng phap va c6ng 
c1,1 thvc hi~n, phan tich ho~c danh gia, thanh 
ph~n du thinh, phftn bi~t cac kh<'ii ni~m trong 
nQi ham CSDL • 
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